DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM
NADEJE, POBOCKA NEDASQOV

ZJEDNODUSENA OBRAZKOVA VERZE
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Domaci fad upravuje podminky souziti klientd v domové, jejich prava a povinnosti,
které jim plynou v ramci pobytu v domoveé.

ZAKLADNI CINNOSTI

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,




¢) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

f) socialné terapeutické Cinnosti,

g) aktiviza€ni €innosti,

S

h) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmui a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

Zakladni €innosti jsou poskytovany na zékladé uzaviené Smiouvy.



UBYTOVANI

Klienti jsou ubytovani v jednoltizkovych, dvoullizZkovych a tfiliZkovém pokoji, které si
mohou upravit podle svych pfedstav svym nabytkem i svymi dopliky. Nabytek a
doplnky nesmi ohroZovat pozarni bezpe¢nost a nesmi omezovat zaméstnance pfi
péci o klienta.

Veskeré osobni pradlo je oznageno (zpravidla Ciselng).
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Je zakazano koufit ve vnitfnich prostorach domu. Koufit Ize pouze na vyhrazenych
mistech, tj. ve venkovnich prostorach u domu €. 1 a 5. Je zakazano konzumovat

alkohol v domové.




Klient muze pouzivat vlastni bézné elektrospotfebite (malou lednicku, televizi, radio,
pocitac, fén, holici strojek, stolni lampu apod.). V pfipadé, Ze je spotfebi¢ shledan
jako zavadny, nesmi se pouzivat.

Klient je povinen fadné a v€as hradit z vySe uvedenych vilastnich pfistroja pfislusné
koncesionarské poplatky v€etné revizi vlastnich elektrospotrebicu.

V domové neni dovoleno pfechovavat nebezpeéné predméty, zbrané, chemikalie,
véci nebo latky hygienicky zavadné ¢i zdravi Skodlive.

STRAVOVANI

Domov zajistuje celodenni stravovani: snidané, pfesnidavka, obéd, svacina
a vecere. Strava odpovida zasadam racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani
na zakladé ordinace lékare.



Strava je podavana v jidelné. Doporucena doba pro podavani jidel:

Snidané 7:30 - 8:30
Obéd 11:45 — 12:45
Svacdina 14:30 — 15:30

Vecefe + veCefe pro diabetiky 16:45—17:45

Klientim, jejichz zdravotni stav vyzaduje trvaly nebo pfechodny pobyt na lGzku, se
jidlo podava na pokojich.
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Pfi nahlaseném pobytu mimo domov jsou klienti ze stravy odhlaseni nebo dostanou
potravinovy baliek (vylet).



HYGIENA, PECE O PRADLO

V zajmu vSech klientl je peCovat podle svych moznosti nebo s pomoci pracovniku
v pfimé péci o osobni hygienu, Cistotu pradla, o pofadek na pokojich a udrzovat
Cistotu ve vSech prostorach jim pfistupnych.

V celém arealu domova je udrzovan pofadek a Cistota. VSechny prostory se
pravidelné vétraji, bézny uklid se provadi denné.

Koupani nebo sprchovani klientd probiha pravidelné kazdy tyden, podle potfeby
Castéji, a to samostatné nebo s podporou personalu v zavislosti na individualnich
potfebach.




V pfipadé, kdy klient nedodrzuje pofadek a zakladni hygienické zvyklosti, a tim
ohrozuje zdravi své i ostatnich, je povinen umoznit personalu v pfimé obsluzné péci
provést potfebna opatfeni (hygienu, uklid, dezinfekce, vyprani obleceni).

Osobni pradlo si klienti vyménuiji dle potfeby a maji moznost odevzdat znecisténé
pradlo ihned k vyprani. Prani a Zehleni pradla zajistuje poskytovatel.

ZDRAVOTNIi A OSETROVATELSKA PECE

Zdravotni pécCe je zajisténa smluvnimi lékafi a zdravotnickym personalem. Ostatni
specialni odborna vysetfeni a oSetfeni provadi podle potieby dalsi Iékafi (ORL,
oftalmolog, neurolog, ...).

Klient si mize pfivolat pomoc v pfipadé nahlé nevolnosti nebo pfi péci o vlastni
osobu skrze signalizaéni tlacitko, které je umisténé na pokoji, u jeho lizka.

Je-li klient hospitalizovan ve zdravotnickém zafizeni, je vedouci smény povinen o
tomto informovat rodinného pfislusnika, zakonného zastupce/opatrovnika.
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UPLATNOVANI PRAV

Klientim je poskytovana pomoc pfi uplatiiovani jejich prav a opravnénych zajmu a
osobnich zaleZitosti.

AKTIVIZACE KLIENTU

Poskytovatel zajiStuje klientm podminky pro rozvoj osobnich i socialnich schopnosti
a dovednosti, které pfispivaji k socialnimu zaclenovani osob.

Ugast na jednotlivych aktivitach je dobrovolna. Klienti maji dale moZnost se tgastnit
v zavislosti na svych individualnich schopnostech rliznych spole¢enskych a
kulturnich akci ve mésté &i okoli, spoluprace s riiznymi organizacemi (MS, ZS,
DDM...).

NAVSTEVY

Klienti mohou pfijimat navstévy na pokojich a ve vefejné pfistupnych prostorach
arealu. Navstévy se ohlasi u pfitomného zdravotniho personalu.




STiZNOSTI

Klient ma pravo podavat stiZznosti. Pravidla pro podavani stiznosti jsou vyvéSena na
nasténce, ve vstupnich prostorach domu.

USCHOVA CENNYCH A JINYCH VECI

Pfi nastupu do domova nebo také v pribéhu pobytu muze klient nebo jeho zakonny
zastupce pozadat poskytovatele o uschovu cennych véci, které jsou majetkem
klienta (zejména finan¢nich prostfedkd, vkladnich knizek, cennych pfedméta apod.).

Jestlize klient neni schopen samostatné hospodafit se svymi penézi, vede jeho
penézni depozita socialni pracovnik.

Poskytovatel neodpovida za cennosti, vkladni knizky a penézni hotovosti, které
nepfevzal do spravy nebo uschovy.

UloZené cennosti, vkladni knizky a penézni hotovost budou klientovi nebo jeho
zakonnému zastupci, vraceny na zakladé jeho zadosti nebo pfi ukonceni pobytu
v domové.

V pfipadé dédictvi jsou cennosti, vkladni kniZky a penézni hotovost vydany
zakonnym dédicliim na zakladé pravomocného rozhodnuti soudu o dédickém fizeni.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

Klient odpovida za Skodu, kterou umysiné zpUsobil na majetku poskytovatele, na
majetku a zdravi obyvatel, personalu, pfipadné jinych osob v ramci své zpusobilosti.
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OPATRENI PROTI PORUSOVANiI DOMACIHO RADU

PoruSuje-li klient védomeé a opakované hrubym zplisobem kazen a poradek, je to
divodem k vypovézeni Smlouvy ze strany poskytovatele.

Za hrubé poruSovani kazné a poradku tohoto Domaciho fadu je povazovano:

AN

<\

koureni ve vnitfnich prostorach domu,

konzumace alkoholu v domové,

ruseni no¢niho klidu,

diskriminaCni chovani z hlediska rasove, narodnostni, etnické, nabozenské a
osobnostni (napf. vék, pohlavi, vzdélani, vizaz, zdravotni stav) odliSnosti vici
jinym klientdm, personalu &i navstévnikim domova,

agresivni verbalni napadani jinych klienta, personalu &i navstévniki domova,
pokud neni zplsobeno akutni zménou jeho zdravotniho stavu,

agresivni fyzické napadeni klientl, personalu &i navstévnikid domova, pokud
neni zpasobeno akutni zménou jeho zdravotniho stavu,

hrubé naruSovani souziti vdomove.

PoruSuje-li klient hrubym zpUisobem kazer a porfadek v domové, je postupovano
nasledujicim zplsobem:

v
v
v
v

ustni domluva klientovi,

pohovor se socialnim pracovnikem,

pohovor s feditelem a 1. pisemné upozornéni o poruSovani Domaciho fadu,
pohovor s feditelem a 2. pisemné upozornéni o porusovani Domaciho fadu.
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Opatrovnik/zakonny zastupce je o vSech hrubych porusenich Domaciho fadu
poskytovatelem informovan.

Pisemna upozornéni maiji platnost 12 mésicl. Pokud ani po obdrzeni ,2. pisemného
upozornéni“ nedojde k napravé, mize byt ukonena Smlouva vypovédi ze strany
poskytovatele.

ZAVERECNA USTANOVENI

Klient je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto Domaciho fadu.

Klient a jeho opatrovnik/zakonny zastupce je s Domacim fadem seznamen pfed
uzavienim Smlouvy a dale v pribéhu pobytu v zafizeni, zejména pfi zménach
Domaciho fadu.

Klient nebo opatrovnik/zakonny zastupce svym podpisem stvrzuje, ze Domaci fad je
pro néj srozumitelny, ze se jej zavazuje akceptovat, a ze jeho porusovani muze vést
k vypovédi Smlouvy poskytovatelem.

Domaci fad je volné k dispozici na nasténkach, umisténych ve vstupnich prostorach
kazdého domu.

Uginnost od 1. 1. 2016
Schvalil: FrantiSek Svach, oblastni feditel
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