NADEJE., POBOCKA NEDASOV
’ QN
(‘\

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

podle § 91 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpist (dale jen ,Zakon*)
¢. 00/0000

NADEJE, se sidlem K Brance 11/19e, 155 00 Praha 5,
IC: 00570931,

pobocka Nedasov, &. 161, 763 32 NedaSov, zastoupena Frantiskem Svachem,
oblastnim Feditelem

(dale jen poskytovatel)

a

pan/pani: ........cccccceeiiiiiiinennnn.

bytem: .. .ccooiiii,

rodné Cislo: .......coeevviiiinnnnnnen.

zastoupeny/a (opatrovnikem, zakonnym zastupcem):
bytem:

(dale jen klient)

na zakladé zadosti klienta uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani socialni sluzby (dale
jen Smlouva) podle § 49 Zakona v Domové pro seniory.

CLANEK 1
PREDMET SMLOUVY

1. Poskytovatel bude klientovi na zakladé jeho projevené Zadosti poskytovat socialni
sluzby v souladu se sestavenym Individualnim planem klienta, dle § 88 pism. f)
Zakona.

2. Smlouva upravuje vztahy mezi klientem a poskytovatelem sluzby a stanovuje
prava a povinnosti obou ucastniku.

3. Klient se zavazuje poskytovateli za zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialni
sluzby a za fakultativni ¢innosti hradit niZze sjednanou uhradu dle ¢l. 7.

CLANEK 2
CiL SOCIALNI SLUZBY

Pfi planovani socialni sluzby bude poskytovatel vychazet z potieb, pfani a
pozadavku klienta s pfihlédnutim k jeho moznostem a schopnostem.

1. Zasadou poskytovani socialni sluzby podle této Smlouvy je podpora klienta k
samostatnému zivotu, podpora individualnich schopnosti a diferencovana péce u
jednotlivel. Poskytovatel se zavazuje a je povinen klienta podporovat k realizaci
jeho osobnich cill, kterych klient chce dosahnout.



2. Prvotnicilklienta: ...............ccoooiiiiiii. . NapInéni cile bude probihat dle

individualniho planovani. Podpora k naplnéni tohoto cile bude vyhodnocovana a
pfehodnocovana a v ramci individualniho planovani sluzby muaze byt cil ménén.

CLANEK 3 . o
ROZSAH POSKYTOVANI SOCIALN{ SLUZBY

1.

Poskytovatel se zavazuje po dobu platnosti této Smlouvy poskytovat klientovi tyto

zakladni Cinnosti pfi poskytovani socialnich sluzeb:

a) poskytnuti ubytovani,

b) poskytnuti stravy,

) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,

) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

) socialné terapeutické Cinnosti,

g) aktivizaCni Cinnosti,

h) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zalezitosti.

c
d
e
f

2. Nad ramec uvedenych zakladnich ¢innosti nabizi poskytovatel klientovi i
fakultativni €innosti:
a) zpoplatnéné
aa) doprava sluzebnim automobilem,
-k odbornému Iékafi (oCni IékaF, psychiatr, alergolog, zubaf¥, ...),
- vramci volnoCasovych aktivit (vylety organizované poskytovatelem, ucast
na kulturnich akcich),
ab) napojeni vlastnich elektrospotiebict — televizoru, ledni¢ky, pocitace (jedna se
o elektrospotfebice klienta a jejich odbér elektrické energie),
b) nezpoplatnéné
ba) doprava sluzebnim automobilem
- vramci reprezentace poskytovatele (u€ast na pohfbu klienta, zaméstnance
poskytovatele, akce pofadané poskytovatelem),
- pfi pfevozu do zdravotnického zafizeni v pfipadé nahlého zhorSeni
zdravotniho stavu,
bb) zprostfedkovani holi¢skych, kadefnickych a pedikérskych sluzeb,
zprostifedkovani taxisluzby (telefonické zajisténi podnikatelského subjektu),
bc) vedeni depozit (hospodareni s financemi klienta).
3. Rozsah a podminky zabezpeceni a hrazeni zdravotni péce je zajisStovan v
souladu s ustanovenim § 36 Zakona.
4. Na zadost klienta bude jeho ob¢ansky prikaz ulozen v uzamcéeném trezoru, kde
bude kdykoliv v pfipadé potfeby klientovi k dispozici.
5. Klient souhlasi se zajisténim a zplsobem vedeni vlastnich postovnich zasilek,
uloZenych dorucovatelskou sluzbou v postovni schrance na hlavni brané.
CLANEK 4
UBYTOVANI
1. Klientovi se poskytuje ubytovani v (jednolizkovém, dvoultzkovém, tFillizkovém)

pokoji Cislo ..., ktery je vybaven obvyklym zafizenim a pfizpusoben zdravotnimu



stavu. Soucasti pokoje je sprchovy kout s umyvadlem a WC; v kazdém objektu je
spole¢na koupelna.

. Mimo poskytnuty pokoj mlze klient zpisobem obvyklym uzivat také spolecné

prostory domova, jimiz jsou:
a) jidelna,

b) knihovna,

c) terapeuticka dilna,

d) zahrada arealu.

. Poskytnuti ubytovani v sobé zahrnuje také uklid, prani a drobné opravy lozniho a

osobniho pradla a oSaceni, zehleni. Platby za ubytovani v sobé zahrnuji i Ghradu
nakladu za energie (otop, studena a tepla voda, dodavka elektrického proudu).

. Poskytovatel je povinen udrzovat spole¢né prostory ve stavu zpusobilém pro

fadné ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav klienta spojenych s
uzivanim téchto prostor.

. Klient je povinen uzivat pfidélené ubytovaci prostory zplisobem obvyklym a

udrzovat je v souladu s Domacim fadem.

.V zafizeni nelze chovat zvifata, vyjimku povoluje feditel s ohledem na individualni

plan a schopnosti klienta starat se o zvifata. Dale nelze pouzivat poskytovatelem
povolené elektrické spotiebiCe bez revizniho osvédcCeni, uzivat omamné latky a
konzumovat alkohol. Koufeni je povoleno pouze ve vyhrazenych venkovnich
prostorach.

. Klient mGze pozadat poskytovatele o prestéhovani na jiny pokoj. Podminkou je

volné misto a u dvoultzkového pokoje souhlas nového spolubydliciho. Dale muze
byt klient prfestéhovan z provoznich davodd (malovani, havarie, opravy, a;.),

v pfipadé finanéni nedostatecnosti z nakladné&jsSiho na méné nakladny pokoj,

v pfipadé vyrazného zhorSeni zdravotniho stavu nebo v pfipadé zavaznych a
nefesitelnych neshod mezi spolubydlicimi.

CLANEK5
STRAVOVANI

1.
2.
3. P¥i planované nepfitomnosti v zafizeni si klient odhlasuje stravu den predem. P¥i

Poskytovatel zajiStuje pro klienty celodenni stravovani odpovidajici zasadam
racionalni vyzivy a potfebam dietniho stravovani dle ordinace Iékare.
Stravovani probiha na zakladé pfedem zvefejnéného jidelnicku.

neoCekavaném pobytu v nemocnici se strava povaZzuje za predem odhlasenou.

CLANEK 6
UKONY PECE

1.

Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu:

a) pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomucek,

pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik,

pomoc pfi vstavani z l0zka, uléhani, zména poloh,

pomoc pfi podavani jidla a piti,

pomoc pfi prostoroveé orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vnéjSim
prostoru.
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. Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

a) pomoc pfi ukonech osobni hygieny,



b) pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty,
c) pomoc pfi pouziti WC.

. Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:

a) podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich
zdroju,

b) pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitdch podporujicich socialni za¢lefiovani osob.

. Socialné terapeutické Cinnosti:

socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani
osob.

. Aktivizadni Sinnosti:

a) volnocCasové a zajmoveé aktivity,

b) pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim
prostiedim,

€) nacvik a upevhovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti.

. Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich

zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplathovani prav a opravnénych zajmu.

Ukony péc&e jsou klientem hrazeny v plné vysi pfiznaného prisp&vku na péci dle §73,
odst. 4 pism. a) Zakona.

Rozsah pomoci se sjednava tak, aby pomoc vychazela z individualné uréenych
potfeb klienta; musi plsobit na klienta aktivné, podporovat rozvoj a udrzeni jeho
samostatnosti, motivovat ho k takovym Cinnostem, které nevedou k dlouhodobému
setrvavani nebo prohlubovani nepfiznivé socialni situace a posiluji jeho socialni
zaclenovani.

Poskytovana péce vychazi z individualné uréenych potfeb a dle pfiznaného
prispévku na péci v navaznosti na individualni planovani.

CLANEK 7
VYSE A ZPUSOB UHRADY

1.

Klient se zavazuje platit poskytovateli individualné ¢astky za ubytovani a
stravovani. Po uhradé za ubytovani a stravu musi klientovi zUstat alespoft 15 %
jeho pfFijmu. DalSi zakladni €innosti poskytované sluzby hradi klient plnou vysi
pfiznaného prispévku na péci.

Klient se zavazuje platit Eastky za jim skute¢né odebrané fakultativni innosti.
Klient se zavazuje pfispévek na péci v pfiznané vysi pfevést na poskytovatele.
ZpUsob prevedeni prispévku bude pfimou Uhradou z Ufadu prace na Ucet
poskytovatele €.1404139329/0800.

Klient je povinen poskytovatele do 8 dnu informovat o zméné vySe svého
prispévku na péci. Pfiznana vySe pfispévku musi byt poskytovateli uhrazena
nejpozdéji do konce mésice, za ktery nalezi.



5. Jestlize byl klientovi zvySen pfispévek na péci zpétné, nalezi v piné vysi
poskytovateli, pokud v dobé, za kterou je pfispévek pfiznan, klientovi poskytoval
socialni sluzby.

Po dobu nepfitomnosti klienta v zafizeni nalezi pfispévek na péci poskytovateli.

Klient se zavazuje platit poskytovateli za ubytovani a stravovani stanovenou

mési¢ni uhradu a to do konce kalendarniho mésice, v némz jsou tyto sluzby

poskytovany bezhotovostnim pfevodem na ucet poskytovatele nebo hotové
socialnimu pracovnikovi.

8. Vyuctovani za ubytovani, stravovani a za fakultativni €innosti pfedklada
poskytovatel klientovi vzdy do 10. dne nasledujiciho mésice. Klient uhradi zalohu
na vyuctovanou ¢astku v den obdrzeni dichodu. V pfipadé vzniku preplatku jej
poskytovatel vyrovna ve stejném terminu.

9. V pripadé finanéni nedostatecnosti klienta mize poskytovatel sluzeb uzavrit
pisemnou dohodu o dorovnani uhrad s rodinnym pfislusnikem nebo zakonnym
zastupcem.

10.Klient je povinen poskytovateli pfi podpisu této Smlouvy dolozit vysi svého
mésicniho pfijmu dle § 73 odst. 5 Zakona v pfipadé&, Ze narokuje snizeni uhrady
dle §73 odst. 3 Zakona. Klient je dale povinen do 8 dnu od okamziku, kdy se
dozvi o zméné vySe svého pfijmu, tuto skuteCnost oznamit poskytovateli.
Zamlc&el-li klient skute€nou vySi svého pfijmu a narokoval snizeni uhrady, je
povinen doplatit uhradu do ¢astky stanovené podle skutecné vySe jeho pfijma.

11.Klient mlze platby za fakultativni sluzby uskute¢novat v hotovosti u socialniho
pracovnika.

12.V pfipadé odhlaseni stravy (plati i pro pfipad hospitalizace klienta ve
zdravotnickém zafizeni) je klientu vracena Castka za neodebranou stravu ve vysi
ceny surovin.

13.Zaplacena uhrada za ubytovani se v pfipadé nepfitomnosti klienta nevraci, taktéz
se nevraci uhrada za predem neodhlasenou stravu.

14.V pfipadé ukonc€eni poskytnuti socialni sluzby nalezi klientovi vraceni uhrady ve
vySi sjednanych a odebranych sluZzeb a k tomuto datu se provede vzajemné
vyrovnani.
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CITANEKVS o o i}
MISTO, CAS A PRAVIDLA POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

1. Sluzba je poskytovana celoroéné na adrese: NADEJE, Nedasov &p. 161, 763 32
Neda$ov, v souladu s Domacim radem.

2. Poskytovatel prokazatelné seznamil klienta s Domacim fadem; klient mu
porozumél a bere na védomi, Ze je zavazny pro obé strany. Poskytovatel je
povinen prokazatelné seznamit klienta s jeho pfipadnou zménou prfede dnem jeji
ucinnosti.

CLANEK 9 o o ]
UJEDNANI O DODRZOVANI VNITRNICH PRAVIDEL STANOVENYCH
POSKYTOVATELEM PRO POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB

1. Klient prohlaSuje, ze byl prokazatelné a srozumitelné seznamen s Domacim
fadem, s Cenikem sluzeb poskytovatele platnym ke dni podpisu Smlouvy. Klient
dale prohlasuje, Ze vnitfni pfedpis o uhradé za sluzby mu byl pfedloZzen k



nahlédnuti, Ze si jej pfeCetl a Ze mu pIné porozumél. Klient se podpisem této
Smlouvy zavazuje vnitfni pfedpisy poskytovatele dodrzovat.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi zméné vnitfniho pfedpisu, €i pfi vydani nového
predpisu bude o tomto klienta bez zbyteéného odkladu prokazatelné a
srozumitelné informovat na informacnich schizkach, informacénich tabulich,
informacnim letaku, pohovorem.

CLANEK 10 o
VYPOVEDNI DUVODY A VYPOVEDNI LHUTY

1.

Klient a poskytovatel se mohou kdykoliv dohodnout na ukonceni této Smlouvy.
Ukonceni musi mit pisemnou formu — ,Dohoda o ukon¢eni Smlouvy o
poskytovani socialni sluzby.*

Klient je opravnén Smlouvu vypovédét kdykoli bez udani dadvodu. Vypovédni

IhGita kon¢i uplynutim posledniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po

mésici, v némz byla poskytovateli vypovéd dorucena.

Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét pouze z téchto davodu:

a) klient hrubé poruSuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy; za hrubé
poruseni Smlouvy se povaZuje zejména:

» nezaplaceni stanovené uhrady za poskytnuté sluzby (dle €l. 4, 5) do jednoho
mésice od okamziku, kdy byl klient poskytovatelem k platbé vyzvan,

* nezaplaceni uhrady za péci (dle ¢l. 6) poskytovateli do konce mésice, za ktery
nalezi,

= Kklient i po opétovném pisemném napomenuti hrubé porusi povinnosti, které
mu vyplyvaji z Domaciho fadu; co je hrubym porusenim povinnosti stanovi
Doméci fad,

= klient zataji poskytovateli zménu vySe sveho pfispévku na pédi,

= klient zamlICi své pfFijmy nebo uvede jejich nespravnou vysi anebo nesdéli
zmeénu vySe svych pfijmu - v pfipadé, Zze narokuje snizeni uhrady dle § 73
odst. 3 Zakona,

b) pfi zruSeni pobytové socialni sluzby, na kterou se tato Smlouva vztahuje,

c) klient neuzavie dodatek této Smlouvy, ktery stanovi zménu vySe uhrady za
zakladni socialni sluzby v rozsahu stanoveném pravnim pfedpisem, popf. jiny
dodatek v souvislosti se zménou podminek poskytovani socialni sluzby,

d) z davodu nepravdivé uvedenych udaju v zadosti klienta, véetné zami&eni
informaci tykajici se zdravotniho stavu,

e) bude-li klient pobyvat vice jak 3 mésice z kalendafniho roku mimo zafizeni
bez udani zavaznych duvodu.

V pfipadé vypovézeni Smlouvy poskytovatelem konci vypovédni Ihita uplynutim

posledniho dne kalendainiho mésice, ktery nasleduje po mésici, v némz byla

vypovéd klientovi doru€ena.

Klient nejpozdéji posledni den vypovédni Ihlty opusti zafizeni a odnese si své

osobni véci.

Poskytovatel neprodlené oznami obecnimu Ufadu s rozsifenou pusobnosti

(Méstsky ufad Valasské Klobouky) ukonceni poskytovani socialni sluzby klientovi,

ktery se mlize bez dalSi pomoci ocitnout v situaci ohrozujici zivot a zdravi, pokud

klient s takovym oznamenim souhlasi.

CLANEK 11
DOBA PLATNOSTI SMLOUVY



2.
3.

. Tato Smlouva se sjednava na dobu urcitou/neurcitou do .......... Po uplynuti této

doby se v pfipadé dodrzovani smluvnich podminek smlouva prodluzuje na dobu
neurcitou.

Smlouva nabyva platnosti okamzikem podpisu obéma smluvnimi stranami a
nabyva ucinnostidne ...........

Klient nemUze prava z této Smlouvy postoupit na jiného.

CLANEK 12
ZAVERECNA USTANOVENI

1.

2.

o o

Pokud tato Smlouva nestanovi jinak, pouZije se na vztah mezi poskytovatelem a
klientem Zakon €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.
V souladu s pfislusnymi ustanovenimi Zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich udajd a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, dava
klient poskytovateli souhlas ke zjiStovani, shromazdovani, zpracovani,
uchovavani jim poskytnutych udaju, které poskytovatel povazuje za nezbytné pro
poskytnuti socialni sluzby klientovi. Osobni udaje budou zlikvidovany neprodlené
poté, kdy pominou divody pro jejich zpracovani, evidenci a archivaci.

. Klient ma pravo nahlizet do osobni dokumentace, kterou v souvislosti s

poskytovanim socialni sluzby poskytovatel o klientovi vede.

. Klient je zodpovédny za placeni koncesionarskych poplatkl za televizni a

rozhlasovy pfijimac, za satelitni pfijem programu, za sluzby internetu a za sluzby
telekomunikaci.

Na vyzadani klienta pomuze tuto povinnost poskytovatel zprostfedkovat.

V pfipadé umrti pohieb zajistuje .......... (opatrovnik, zakonny zastupce, ...)

. Tato Smlouva se vyhotovuje ve dvou/u opatrovnika, zakonného zastupce ve tiech

stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.

. Obsah této Smlouvy Ize ménit jen pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky

podepsanymi stranami této Smlouvy nebo jejich opravnénymi zastupci.

. Strany Smlouvy prohlasuji, Zze si text smlouvy dukladné pfecetly a s obsahem

souhlasi. Dale prohlasuji, Zze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich skute¢né,
svobodné a vazné vle, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek a na
dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Nedasové dne ............... V NedasSové dne ...............

klient, opatrovnik/zakonny zastupce poskytovatel



