STREDISKO NADEJE VIZOVICE — VEREJNY ZAVAZEK

Poslani
Poslanim Stfediska Nadéje Vizovice je vytvofit détem a mladezi z Vizovic a okoli pratelsky prostor pro porozuméni sobé& a svému
okoli, posilovat silné stranky jejich osobnosti, provazet je pfi feSeni obtiznych situaci, podpofit je pfi zaclenovani do spolecnosti a
poskytnout misto pro smysluplné traveni volného ¢asu.
Oblasti, které NZDM muze pomoci détem a mladezi zabezpedit:

= podporu pro zvladnuti obtiznych Zivotnich udalosti

= snizeni socialnich rizik vyplyvajicich z konfliktnich spole¢enskych situaci, Zivotniho zpisobu a rizikového chovani

=  zvySeni socialnich schopnosti a dovednosti

= podporu socialniho zaélenéni do skupiny vrstevnik( i do spole¢nosti, véetné zapojeni do déni mistni komunity

= nezbytnou psychickou, fyzickou, pravni a socialni ochranu béhem pobytu v zafizeni a podminky pro realizaci osobnich

aktivit

= ZzlepSovat kvalitu jejich Zivota

=  predchazet nebo snizit zdravotni rizika souvisejici s jejich zplsobem Zivota

= Zzlepsit orientaci v jejich socialnim prostiedi

=  poskytnout podminky k FeSeni jejich nepfiznivé socialni situace

Cile socialni sluzby

Cilem socialni sluzby je, aby kazdy klient prostfednictvim sluzby mohl fesit nékterou z nasledujicich oblasti:
= predchazeni zdravotnich a socialnich rizik souvisejicich s jeho zplsobem Zivota
= zlepSeni nepfiznivé socialni situace postupnymi kroky
= socialni za¢lenéni do skupiny vrstevnikl a spole¢nosti

Zasady Stfediska Nadéje Vizovice:

a) sluzba je poskytovana klientim podle principl nizkoprahovosti

b) sluzba je poskytovana na zakladé dobrovolnosti klienta

c) pracovnici pfistupuji ke klientdm individualné podle jejich potfeb a prani

d) pracovnici respektuji osobnost klienta, jeho pravo rozhodovat o sobé, jeho dlstojnost

c) klienti maji svobodu ve volbé ¢innosti s respektem k pravidlim zafizeni

d) pracovnici vystupuji z pozice neformaini autority, maji partnersky a rovny pfistup ke vSem klientiim
e) klienti jsou vedeni k vlastni aktivité pfi feSeni jejich nepfiznivé socidlni situace

Principy nizkoprahovosti
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez realizuji sluzbu tak, aby byla umoZznéna maximalni dostupnost, tedy ve snaze odstranit
Casoveé, prostorové, psychologické a finan¢ni bariéry, které by branily cilové skupiné vyhledat prostory zafizeni &i vyuzit nabidky
poskytovanych sluzeb.

= Zafizeni vytvaii prostfedi, které je svym charakterem a umisténim blizké pfirozenému prostfedi

cilové skupiny.
»  Pasivita ¢i ndzorova odliSnost neni ddvodem pro omezeni kontaktu klienta se zafizenim
=  Klient ma moznost zlstat v anonymité. Jakakoliv dokumentace obsahujici osobni tdaje klienta

musi byt vedena s jeho souhlasem a s pravem do ni nahlizet. Zafizeni ziskava jen ty udaje
klienta, které jsou stanoveny jako nezbytné pro poskytovani odbornych a kvalitnich sluzeb.

= Pro uzivani sluzby neni podminkou ¢lenstvi ani jina forma registrace. Pravidelna dochazka do
zafizeni neni podminkou uzivani sluzby. Klienti mohou pfichazet a odchazet v ramci oteviraci
doby zafizeni podle svého uvazeni. Klient neni povinen zapoijit se do pfipravenych &innosti.

=  Sluzby socialniho charakteru jsou poskytovany bezplatné.
=  Provozni doba sluzby odpovida potfebam klienta. Je k dispozici v dobé, kdy klient ma podminky

pfijit do zafizeni (jak z hlediska dne, tak mésice a roku). Zaroven je provozni doba sluzby stabilni
a nedochazi k jejim nahlym vypadkim.

= Sluzbu muaze vyuzit kdokoliv z cilové skupiny bez omezeni, pokud svym chovanim a jednanim
neomezuje a nechrozuje sam sebe, ostatni klienty, pracovniky ¢&i efektivitu sluzby.

Cilova skupina
Cilovou skupinou jsou déti a mladez ve véku 7 — 21 let z Vizovic a okolnich obci, které jsou ohrozeny socialné patologickymi jevy
nebo se nachazeji v nepfiznivé socialni situaci, které nejsou schopni €elit viastnimi silami nebo v rodiné.

Sluzbu nelze poskytnout:
= jedinclm, ktefi nespadaji vékem do cilové skupiny
= détem a mladezi zavislym na alkoholu nebo psychotropnich latkach
= détem a mladezZi, jejichz postiZzeni vyZzaduje bezbariérovy vstup (technicko — stavebni divody)



