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Uvod

Pro pochopeni pievladajiciho negativniho vztahu vefejnosti (ale i mnoha sdélovacich
prostiedkil a politikll) k bezdomovcim je tfeba zminit nedorozuméni a omyly v pouzivanych
pojmech. Pro bezdomovce se v bézné komunikaci Siroké veiejnosti, ale i poskytovatell
socialnich sluzeb a nékterych vyzkumniki pouziva slovo ,,bezdomovec®. Tomuto terminu
vsak Siroka vefejnost rozumi pfevazné ve zizeném vyznamu ,rough sleeper”, pfipadné
»roofless“, tedy osoby, které nevyhledavaji socidlni sluzby nebo je vyhledavaji jen
sporadicky. Casto lidé nerozliuji mezi bezdomovci a Zebraky, ktefi bezdomovci nejsou. Tak
se slovo ,,bezdomovec* stdva pojmem pro zanedbaného, Spinavého, zapachajiciho a
obtézujiciho Clovéka, zejména muze. Naproti tomu stoji skuteCnost, ze bezdomovci, ktefi
pfijimaji socidlni sluzby, mohou byt nerozeznatelni od jinych osob. Z podobnych
nedorozuméni vznikaji agresivni nalady ve vefejnosti, ob¢as jsou tytu nalady povzbuzeny
kratkozrakym vyrokem nékterého lokalniho politika.

Realitou je, Ze mezinarodni dokumenty, které Ceska republika ratifikovala, zavazuji stat
k povinnostem, zejména Mezinarodni pakt o hospodéiskych, socidlnich a kulturnich pravech a
Vieobecna deklarace lidskych prav, ktera je sou¢asti naseho pravniho fadu od roku 1948.' Na
né navazuje Listina zékladnich prav a svobod?, kter4 je tistavnim zakonem. Evropska socialni
charta vstoupila pro Ceskou republiku v platnost 3. prosince 1999. Ceska republika se
povazuje byt vazana m.j. poskytovanim bydleni pro rodiny.” Dale se zavazala ,umoznit
starym osobam, aby si svobodné zvolily zivotni styl ... poskytnutim bydleni pfiméteného
jejich potiebam**. Revidovanou Chartu, kterd ochranu bydleni rozsifuje’, Ceska republika
dosud neratifikovala.

V ramci aktualizace Narodniho akéniho planu socialniho zaclefiovani na léta 2006-2008
jsou bezdomovci oznaceni jako jedna ze skupin, na které bude stat v prubehu let 2006—-2008
vynakladat finan¢ni prostiedky ze statniho rozpoctu i z evropskych fondi. Tato cilova skupina
je jmenovana také v Narodnim rozvojovém planu pro 1éta 2007-2013 a v pfipravovaném
navrhu Operac¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost Evropského socialniho fondu.

! Presné od 10.12.1948, uvefejnéna v &isle 1/1948 Vybranych deklaraci OSN.

? Listina zakladnich prav a svobod byla uvedena do &s. pravniho fadu tstavnim zakonem &. 23/1991 Sb. a do
pravniho fadu Ceské republiky usnesenim predsednictva Ceské narodni rady & 2/1993 Sb. Zde citace
z Clanku 30, odst. 2.

? Clanek 16 - Pravo rodiny na socialni, pravni a hospodaiskou ochranu.

* Dodatkovy protokol k Evropské socialni charté, Clanek 4.

> Clanek 31 zaruduje pravo na bydleni a pfedchézeni bezdomovstvi.



Socialni ochrana

Socialni ochranu osob zajistuje celd skupina zakont a dalSich pravnich predpist. Nekteré
z nich jsou platné i nékolik desitileti, mnohokrat novelizované, jiné jsou nové, platné, ale jesté
nevstoupily v ucinnost. Dilezitymi prvky socidlni ochrany jsou zakon ¢. 117/1995 Sb. o statni
socialni podpofe, od svého vydéani vroce 1995 celkem ctyficetkrat novelizovany, a zdkon
¢. 100/1988 Sb. o socialni péci, ktery je od roku 1988 novelizovany dokonce 53krat.

Na jafe 2006 piijal Parlament CR soubor zaikontl, které zasahuji do oblasti socialni
ochrany a bydleni. Pro osoby ohrozené socialnim vyloucenim a pro poskytovani socialnich
sluZzeb obecné maji nejvétsi vyznam zékon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach, zakon
¢. 110/2006 Sb. o zivotnim a existenénim minimu a zdkon ¢.111/2006 Sb. o pomoci
v hmotné nouzi. Naopak zakon ¢. 107/2006 Sb. o jednostranném zvySovani ndjemného z bytu
se muze projevit jako potencialni akcelerator bezdomovstvi (viz podrobnégji v kapitole o
bydleni). Uginnost t&chto zdkont je stanovena na 1. 1. 2007, ale za nejisté politické situace na
narodni urovni (fijen 2006) hrozi jeji odlozeni nejméné o rok.

Statni socialni podpora

Statni socialni podporou® prispiva stat détem a rodindm na kryti nakladéi na vyzivu a
ostatni zékladni osobni potfeby a poskytuje také podporu pii nékterych dalSich socialnich
situacich. Ve stanovenych piipadech je statni socidlni podpora zdvisld na vysi piijmu.
Néklady hradi stat ze svého rozpoctu.

V zavislosti na vysi pfijmu se poskytuji (1) pfidavek na dité, (2) socialni ptiplatek a (3)
prispévek na bydleni. Ostatni davky pfislusi kazdému zadateli bez zkoumani vyse jeho
piijmu. Jsou jimi (1) rodiCovsky pfispévek, (2) pfispévek na Skolni pomucky, (3) davky
pestounské péce, (4) porodné a (5) pohfebné. Ve vztahu k prevenci bezdomovstvi a socialniho
vyloucenti je relevantni zejména piispévek na bydleni.

Nérok na piispévek na bydleni mé vlastnik nebo najemce bytu, ktery je v byté hlasen
k trvalému pobytu, jestlize jeho néklady na bydleni ptesahuji 30 % piijmu v rodiné (na zemi
hlavniho mésta Prahy 35 %). Za ndjemce bytu se povazuje téZ najemce obytné mistnosti
v zatizenich ur€enych k trvalému bydleni podle obc¢anského zakoniku.

ZiaKon o Zivotnim a existenénim minimu a zikon o pomoci v hmotné nouzi

Zakon o Zivotnim a existenénim minimu’ definuje Zivotni minimum jako minimalni
hranici penéznich pfijml fyzickych osob k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich
potieb a existen¢ni minimum jako minimalni hranici pfijml osob, kterd se povazuje za
nezbytnou k zajisténi vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potfeb na Grovni umoznujici
preziti. Pfitom podle zakona Zivotni minimum ani existenéni minimum nezahrnuje nezbytné
naklady na bydleni (tato otizka je feSena jinak). Castka Zivotniho minima byla pro rok 2007
stanovena ve vysi 3126 K¢ (cca 107 €) mésicné, ¢astka existenéniho minima jen 2020 K¢ (cca
70 €) mésicné, v obou piipadech plati tento udaj pro jednotlivce. Ob¢ Castky ma vlada
valorizovat, jednou ro¢né, jestlize se zvysi index spotfebnich cen vice nez o 5 %.

6 Zakon &. 117/1995 Sb. o statni socialni podpofe.
7 Zakon €. 110/2006 Sb. o Zivotnim a existenénim minimu nabyva u¢innosti dnem 1. ledna 2007.



Pfi posuzovani vice¢lennych domacnosti jsou ¢astky pro jednotlivé osoby odstupniovany
a snizuji se. Jako pfiklad Ize uvést rodinu se dvéma détmi ve véku 5 a 7 let. Castka Zivotniho
minima pro star§iho z manzelt (bez ohledu na jejich vék) je 2880 K¢, pro mladsiho 2600 K¢,
pro starsi dit¢ 1960 K¢ a pro mladsi 1600 K¢. Celkem tedy ¢ini Zivotni minimum této rodiny
9040 K¢ (cca 310 €) mésicné. Pro uspokojeni vyzivy a ostatnich zékladnich osobnich potieb
rodiny se dvéma détmi (s vyjimkou bydleni) je mésicni pfijem v této vysi velkym rizikem
socidlniho vylouceni.

Piispévek na Zivobyti

Zakon o Zivotnim a existenénim minimu je deklarativni, pouze definuje, jak vysoka
finan¢ni ¢astka ma Clovéku stacit k zivobyti, resp. k preziti. Osobam, které se dostaly do
hmotné nouze, poskytuji obce pfispévek na zivobyti, pravidla stanovi zdkon o pomoci
v hmotné nouzi®. Tento zdkon je velmi obsahly, obecni Gfady budou pozadovat mnoho
osobnich tdajl o Zadateli.

Zakon ma branit socidlnimu vylouceni. Obce poskytnou pomoc osobam, které jsou v
hmotné nouzi a samy se obtizn¢ dokazi z této situace odpoutat. Nékteti bezdomovci, kteti
patii ke skupiné osob, obtizn¢ umistitelnych na trhu prace, dostanou vyssi Groven pomoci nez
dosud. Jini, ktefi se budou vyhybat praci, dostanou pomoc na Grovni niZsi, jen existencni
minimum. Tam nastoupi pomoc prostfednictvim socialnich sluzeb. V soucasné dob¢ tito lidé
nejsou, hmotné zabezpeceni z davek socidlni pée a jsou zdvisli jen na pomoci nestatnich
subjektt.

Doplatek na bydleni

Naklady na bydleni se posuzuji samostatn¢, oddélen¢ od nakladl na zivobyti. Za urcitych
presné definovanych podminek miize byt domacnosti poskytnut tzv. doplatek na bydleni’.
Také pro piiznani této podpory budou obecni ufady pozadovat mnoho osobnich udajii o
zadateli. Zakon ovsem jest¢ nemohl byt ovéfen v praxi.

Z hlediska cilové skupiny bezdomovci je podstatné, ze zakladni podminkou pro
poskytnuti doplatku na bydleni je uzivani bytu. Bytem se pro tento ucel rozumi soubor
mistnosti, popfipad¢ jednotlivd mistnost, ktery podle rozhodnuti stavebniho Ufadu svym
stavebnd technickym uspofadanim a vybavenim splituje poZadavky na trvalé bydleni."
Prakticky to znamena, Ze tuto pomoc mohou ziskat jen lidé bydlici v bytech, ale dalsi skupiny
osob, které Ziji v ubytovnach, podndjmech, mobilnich obydlich nebo jinych prostorach, které
nejsou kolaudované k bydleni, na ni nemaji narok. Proto ani bezdomovci o doplatek na

bydleni nemohou uspésné zadat.

Socialni sluzby

V gesci MPSV jsou kromé jiného otazky socialni politiky, socidlni péce a péce o obCany,
ktefi potfebuji zvlastni pomoc. MPSV ma dobry ptehled o poskytovatelich socialnich sluzeb
bezdomovcum, které jsou dotované statem prave jeho prostrfednictvim.

¥ Zakon &. 111/2006 Sb. o pomoci v hmotné nouzi nabyva u¢innosti dnem 1. ledna 2007.

? Podle zakona &. 111/2006 Sb. je doplatek na bydleni jinym néstrojem neZ piisp&vek na bydleni podle zédkona
¢. 117/1995 Sb. Soubéh obou davek je za uréitych okolnosti mozny.

19 7akon &. 110/2006 Sb., § 4, odst. 2.



Za zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb nesou odpovédnost pii uplatnéni principu
subsidiarity obce a kraje. Informacni systém, ktery bude umoziiovat rychlé vyhleddni
adekvatnich zafizeni socialnich sluzeb pro cilovou skupinu, se jim ma stat pfimétenou
pomoci. Systém bude také slouZzit obcim a krajim pii rozhodovani o dostupnosti sité
socidlnich sluzeb pro danou cilovou skupinu na jejich Gzemi.

Socialni sluZby podle zakona o socialnich sluZbach

Zakon o socialnich sluzbach taxativné jmenuje 33 druhi konkretnich sluzeb pro rizné cilové
skupiny. Kazdou sluzbu zatazuje do jedné ze tii skupin sluzeb: socidlni poradenstvi (2 druhy),
sluzby socialni péce (14 druhll) a sluzby socialni prevence (17 druhli). Kromé toho zakon
definuje 13 zékladnich ¢innosti pfi poskytovani socialnich sluzeb a kazdy druh sluzby je
vymezen jejich kombinaci.

Priklad:

Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, popripadeé terénni sluzby pro osoby

bez pristresi. Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pri osobni hygiene nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy,

c) pomoc pri uplatiiovani prav, oprdavnénych zdjmii a obstardvani osobnich
zdleZitosti.

Sluzby pro bezdomovce tadi zdkon do skupiny socialni prevence:

a) (§ 61) Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, poptipadé terénni sluzby pro
osoby bez piistiesi.

b) (§ 63) Noclehdrny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfiistiesi, které maji zajem
o vyuziti hygienického zatizeni a pfenocovani.

c) (§57) Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu osobdm
v nepiiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni.

d) (§ 58) Domy na ptli cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku,
které po dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné
vychovy, popiipadé pro osoby z jinych zafizeni pro péci o déti a mladdez, a pro osoby,
které¢ jsou propusStény z vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné 1écCby. Zptsob
poskytovani socialnich sluzeb v téchto zatizenich je ptizplisoben specifickym potfebam
téchto osob.

Sluzby socidlni prevence napomahaji zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou timto
ohroZeny pro krizovou socialni situaci, Zivotni navyky a zptsob Zivota vedouci ke konfliktu
se spolecnosti, socidlné znevyhodiujici prostiedi a ohrozeni prav a opravnénych zdjmi
trestnou Cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem sluzeb socidlni prevence je napomahat osobam
k ptekonani jejich nepiiznivé socialni situace a chranit spolecnost pfed vznikem a Sifenim

nezadoucich spolegenskych jevii.''

Zakon o socialnich sluzbach'? predpoklada registraci viech poskytovateldi socialnich
sluzeb ve zvlastnim registru. Ten bude obsahovat také data o poctech uzivateli. Kontrolu
bude vykonavat novy institut inspekce socidlnich sluzeb. Data budou vyuzita pro vytvareni

' Zakon ¢&. 108/2006 Sb., § 53.
12 Zakon ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach nabyvé tginnosti dnem 1. ledna 2007.




budoucich strategii. Zakon o socidlnich sluzbach byl schvalen 14. 3. 2006 a nabyva G¢innosti
dnem 1. 1. 2007. Provad&ci predpis, ktery ma upfesnit konkretni podminky, jests neni."

Tento zakon uklada krajim povinnost vytvaret a predkladat MPSV stiednédoby plan
rozvoje socidlnich sluzeb a jeho pravidelné hodnoceni. Ten se tyka samoziejmé také sluzeb
ur¢enych bezdomovcim. Pii jeho tvorbé budou kraje potfebovat analytické tidaje o vsech
cilovych skupinach, aby prokazaly potiebnost navazujicich socialnich sluzeb. Krajsky
sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb bude jednou z podminek ptidélovani dotaci.

Krom¢ toho existuji dalsi sluzby primarn¢ urcené pro jiné cilové skupiny, ale mohou jich
vyuzivat také bezdomovci (poradny, sluzby pro seniory, pro osoby se zdravotnim postizenim,
pro osoby zavislé na alkoholu nebo drogéch), ale zde se nerozliSuji bezdomovci od jinych
osob. Pro praci s bezdomovci je dilezitd zejména sluzba terénni programy (§ 69), ktera
definuje streetwork, dulezity pro osloveni osob, které nevyhledavaji socidlni sluzby a spi
venku.

Registrace podle zdkona o socidlnich sluZbdch

Registrace (§ 78 — 79): Socialni sluzby lze poskytovat jen na zdklad¢ opravnéni k poskytovani
socialnich sluzeb; toto opravnéni vznika rozhodnutim o registraci. O registraci rozhoduje
krajsky urad ptislusny podle mista sidla poskytovatele.

Jednou z podminek registrace je podani pisemné zadosti o registraci, kterd obsahuje kromé
jiného udaje o poskytovanych socialnich sluzbach, kterymi jsou:

1. ndzev a misto zafizeni nebo misto poskytovani socialnich sluzeb,

. druhy poskytovanych socidlnich sluzeb,

. okruh osob, pro které je socialni sluzba uréena,

. popis realizace poskytovani sociadlnich sluzeb,

. popis personalniho zajisténi poskytovanych socialnich sluzeb,

. Casovy rozsah poskytovani socialnich sluzeb,

. kapacita poskytovanych sociélnich sluzeb,

. finan¢ni rozvaha k zajisténi provozu,

. zpusob zajisténi zdravotni péce, jde-li o poskytovani socialnich sluzeb v domovech.
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Registr poskytovatelii socialnich sluzeb (§ 85 — 86): Krajsky ufad vede registr poskytovatela
socialnich sluzeb, do kterého zapisuje poskytovatele socidlnich sluzeb, kterym bylo vydano
rozhodnuti o registraci. Registr je veden v listinné a elektronické podobé. Krajsky ufad je
spravcem listinné podoby registru a zpracovatelem elektronické podoby registru. Ministerstvo
je spravcem elektronické podoby registru.

Pro prevenci socialniho vylou€eni maji svou diilezitost socialni aktivizacni sluzby pro
rodiny (§ 65), které piedstavuji terénni praci v problémovych lokalitich. Castymi klienty
t&chto sluzeb jsou romské rodiny a dluznici najemného v holobytech.'* Tyto sluzby mohou
byt Uspésné doplnény nizkoprahovym zatizenim pro déti a mladez (§ 62). V ambulantnich

3V gervnu 2006 byly v CR volby do poslanecké snémovny. V dobé, kdy je pfipravovana tato zprava, probihaji
povolebni jednani o vytvofeni nové vlady. Vzhledem k vysledkiim voleb nelze odhadnout, jak nova vlada se
zakonem o socialnich sluzbach nalozi.

14 Kategorie holobytu neni definovana v zadném zakoné. Ziizovani holobytii vzniklo jako reakce méstskych
zastupitelstev na narustajici platebni nekdzenn najemcti obecnich bytd, jsou trestem pro domacnosti, které
neplati najemné. Holobytem je Casto jedina mistnost s betonovou podlahou vytapéna uhlim, studenou vodou,
spole¢nymi zachody na chodbé. Holobyty jsou takto umyslné upravovany, aby byly opravdu trestem.




zafizenich tohoto typu pracovnici ptipravuji motivacni programy pro vzdélavani, ptipravu do
Skoly, doméci ukoly, u starSich déti motivaci na ziskani kvalifikace. Také pro né pfipravuji
volnocasové aktivity zaméfené na uslechtilé zajmy, hudbu, tanec, sport, ochranu pfirody a
prostiedi.

Planovani socialnich sluzeb (§ 95 — 96): Kraj zjistuje potieby poskytovani socidlnich
sluzeb osobam nebo skupinam osob na svém uzemi, zpracovava stfednédoby plan rozvoje
socialnich sluzeb, sleduje a vyhodnocuje plnéni planti rozvoje socialnich sluzeb, informuje
ministerstvo o plnéni pland rozvoje socialnich sluzeb. MPSV fidi a kontroluje vykon statni
spravy v oblasti socidlnich sluzeb, zpracovava sttednédoby narodni plan rozvoje socialnich
sluzeb, spolupracuje s Ministerstvem vnitra pii optimalizaci dostupnosti mistnich vefejnych
sluzeb.

Metodici socialniho za¢lenovani

V budoucnosti budou stale dualezit&jsi roli hrat kraj§ti metodici socidlniho zacletiovani,
kteti jiz ptisobi na vSech krajskych uradech a jsou pod metodickym vedenim MPSV. Reforma
vefejné spravy a pfedev§$im zanik okresnich ufadl (statni sprava na trovni NUTS IV)
vyvolaly zmény v plsobnosti odd€leni pracujicich se skupinami osob ohrozenych socidlnim
vyloucenim. Na obcich s rozsifenou piisobnosti byla nové ustanovena funkce koordinatora
socidlniho zaclenovani. Vykon a rozsah této funkce nebyl a dosud neni zcela zfejmy a Casto
dochazi ke kumulovani sjinymi agendami. Obdobna situace je iu krajskych metodikt
socidlniho zaclenovani, ktefi maji metodicky vést zminéné koordinatory. MPSV proto zadalo
vetfejnou zakazku na zajisténi vzdélavani metodiki a koordinatora financovanou z ESF.

Ulohou metodikii socialniho zaélefiovani je metodické vedeni koordinatorii v obcich. Od
1. ledna 2007 budou obce poskytovat odborné socidlni poradenstvi cilové skupiné osob
vracejicich se z vykonu trestu odnéti svobody nebo z vazby.

Véznice

Pro otazky bezdomovstvi je vyznamna uloha Ministerstva spravedlnosti, které je organem
pro vézefistvi a je mu podiizena Vézeiiskd sluzba CR. V n&kterych véznicich jsou vystupni
odd¢€leni, ve kterych se maji vézni pfipravit na propusténi, ale jen maly podil véziii jim
prochdzi. Socidlni pracovnici ve véznicich ¢asto védi, kde z propousténych se nema kam
vratit, ale mohou jim doporucit jen néktery azylovy dam. Vézeniska sluzba tak spolupracuje
s n€kolika NNO, poskytujicimi socidlni sluzby (nejen bezdomovciim). Piikladem muize byt
projekt Sance, zaméfeny na zaméstnavani po propusténi z vézeni. Vézetiska sluzba nevede
zadnou evidenci o lidech, ktefi se po propusténi nemaji kam uchylit, ani nezna jejich celkovy
pocet.

Nékdy vézni, zejména ti, ktefi ¢ekaji na podminéné propusténi, nepfiznaji, Ze se nemaji
kam vratit z obavy, ze by to mohlo jejich podminéné propusténi ohrozit. Socialni pracovnici
ve véznicich vétSinou maji o véznich dost informaci k posouzeni jejich situace. Jini se mohou
domnivat, Ze domov maji, ale pfi navratu zjisti, ze jejich misto v domécnosti uz zaujal nékdo
jiny. Jsou 1 dalsi divody, pro¢ socialni pracovnici ve véznicich mohou jen odhadovat pocet
potencialnich bezdomovci pred propusténim. Centralni evidenci Vézenska sluzba CR nema.
Ucelené informace jsou obtizné zjistitelné také u Vézenské duchovenské péce (NNO).



Mésta a obce

Velkad 1 mens$i mésta finanéné podporuji socidlni sluzby uréené bezdomovcim a také
sama takové sluzby zfizuji. V mysli lidi, ¢asto i predstaviteldl mést, pretrvava predstava
domovské obce, pfestoze domovské pravo, zavedené jest¢ za Rakouska-Uherska, bylo
zruseno v roce 1948. Institut trvalého bydlisté, ktery byl zaveden, vSak nezaklada obcantim
74dnd zvlastni prava. Nékterd mésta jsou pak ochotna financovat sluzby jen pro ,,své* obcany,
tedy pro osoby s trvalym bydli§tém na svém uzemi.

Jiz n€kolik let usiluji poskytovatelé socidlnich sluZeb plsobici v Praze o zfizeni zimniho
no¢niho utulku pro bezdomovce, ktefi spi venku. Vnimaji pfitom podporu samospravy
hlavniho mésta. Snahy vSak nardZeji na to, Ze Hlavni mésto Praha je rozdé€leno na 22
méstskych casti, které maji kazda svou lokalni samospravu na vlastnim teritoriu. Bez souhlasu
téchto lokélnich samosprdv nemiize Hlavni mésto Praha nikde na uzemi mésta zimni
noclehdrnu ziidit.

To se vyrazné€ projevilo v zimé 2004-2005, kdy byly postupné vybrany &tyfi odlehlé
lokality pro zfizeni docasného zimniho tutulku, ale vSechny Ctyfi samospravy méstskych ¢asti
zdmér negovaly. V zim& 2005-2006 byl ziizen doCasny zimni utulek v najatych prostorach
prazdného soukromého domu, ale po kratké dobé byla rozpoutana populistickd kampan se
znaky xenofobie a noclehdrna byla uzaviena. Podobnd je situace (od ¢ervna 2006 dosud stale
trva") kolem zfizeni nahrady za denni centrum u hlavniho nadrazi, kterému vypovédél ndjem
novy soukromy majitel. Obvyklym argumentem pro odmitani socidlnich sluzeb pro
bezdomovce je oznaceni mista jako ,,reziden¢ni lokalita®.

Projevuji se zietelné snahy fesit ,,problém s bezdomovci® (misto problému bezdomovci)
perzekuci, represi, zneklidiiovanim, obtéZovanim. Zejména lokalni politici se snazi vytlacit
bezdomovce ze svého teritoria do sousednich mist, z centra na okraj mésta, z okraje do centra
nebo za hranice mésta. Ziizeni socidlnich sluzeb ptredkladaji vetejnosti jako pfi¢inu nartstu
poctu bezdomovc.

Vefejnost je viuci zivotnim osudim bezdomovcim pievazné necitlivd a lhostejna.
V poslednich letech pfinesly sdé€lovaci prostiedky informace o ndasili na bezdomovcich,
v nékolika piipadech velmi brutalnich.'® Ani tyto zpravy nedokézaly probudit vefejné minéni
a mobilizovat je na podporu jejich ochrany.

15V dobé uzavérky zpravy v Fjnu 2006.
' Vice viz: Hradecky: Konflikt, bezdomovci a vefejny prostor Profiles of Homelessness in the Czech Republic.
Conlflict, Rooflessness and Use of Public Space. 2006.

10



Zdravi

Zdravotni péce

Zakladnim zakonem, ktery tvoii pravni ramec zdravotni pé&e je zakon o zdravi lidu."”
Dilezitym z hlediska pacienta je zakon o vefejném zdravotnim pojisténi.'® Podle tohoto
zdkona jsou pojistény (nejen) vSechny osoby, které maji trvaly pobyt na uzemi Ceské
republiky, tedy véetné¢ bezdomovct. Zdravotni pojisténi vznika dnem narozeni a konc¢i dnem
umrti. Problémem je skute¢nost, Ze mnozi bezdomovci neplni povinnost platit pojistné, ale
presto zustavaji pojisténci a maji ze zakona prava pojisténcii. Je vSak bézné, Ze pojistovny
odmitaji lékaftim thrady za osoby, které jsou vii¢i nim dluzniky. V dtsledku toho pak mnoha
zdravotnicka zafizeni jen nerada tyto osoby 1&¢i.

Monitoring zdravotni péce

Soucasti spole¢ného projektu, ktery realizuje skupina NNO," je prizkum zdravotni péce.
Potieba monitorovat a navrhnout zmény ve zdravotni péci vyplyva ze zkuSenosti
poskytovatelll socidlnich sluzeb bezdomovcim. Pti provadéni zdravotni osvéty byla zjisténa
zavazna akutni i chronicka onemocnéni bezdomovci. Alarmujici je zkuSenost bezdomovci
s neochotou nékterych 1ékatt se jimi zabyvat. Na uzemi celé Ceské republiky existuje jediné
zdravotnické zafizeni, které je specificky zaméfené na tuto skupinu obyvatel, a to v Praze.*

Existuje vzajemny vztah mezi bezdomovstvim a psychickymi poruchami, oboji se
vzajemné ovliviluje. Snizeni pracovniho potencidlu a horsi uplatnéni bezdomovci na trhu
prace byva casto negativné zpiisobeno pravé jejich Spatnym zdravotnim a psychickym
stavem. Ten je zase ovlivnén nedostatecnou zdravotni péci, kterd je této skupiné obtizné
dostupna.

V ramci dvouletého spoleéného projektu poskytovateli socidlnich sluzeb je zjisStovani,
jak je bezdomovclim dostupna zdravotni péce. Bylo analyzovano 37 dotaznikli od azylovych
domd. Jako nejvétsi problém byl oznacen pristup 1ékaiti (10 odpovédi). Ve vétsing azylovych
zafizeni, neexistuje oficialni spolupréce s lékatskou sluzbou, a kde existuje, tam je zaloZena
jen na neformalnich dohodach. V opacnych piipadech narazeji klienti azylovych zafizeni na
lhostejny az odmitavy postoj z fad zdravotnikii v regionu.?’

Podobné byly osloveny zdravotnické zachranné sluzby, bylo zpracovano 10 dotaznikd.
Jako nejvétsi potiZ, se kterou se zdravotnici setkavaji, bylo oznaceno ptredani pacienta do
zdravotnického zafizeni, vétSinou nemocnice. Jedind odpovéd” z mensiho mésta byla
povzbudiva, Sest respondentii odpovédélo, Zze n€kdy maji problémy. Alarmujici je, Ze ve tfech
vyznamnych velkych méstech je pfijem bezdomovce do nemocnice problémem vzdycky.
Nejvice zatézujici véci pro posddku vozu pifi oSetfovani bezdomovce je obtizna
administrativa, kterd souvisi s absenci dokladt, neplacenim pojistného apod., v tom smyslu
bylo zaznamenano sedm odpovédi.”

7 Zékon &.20/1966 Sb. o pé¢i o zdravi lidu, mnohokrét novelizovany.

'8 Zakon ¢&. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi.

O projektu Strategie socialni inkluze bezdomovci v CR viz vice v kapitole Sbér dat.

2 Ordinace praktického 1ékafe v prostorach denniho centra u hlavniho nadrazi je finanéné podporovana
Ministerstvem zdravotnictvi mimo systém zdravotniho pojisténi.

2! Danuge Supkova: Analyza dotazniki z azylovych domi v CR, 27.4.2006, nepublikovéno.

*? Danuse Supkova: Analyza dotaznikii ze stanovist’ zdravotnich zachrannych sluzeb, 26.5.2006, nepublikovano.

11



Pfi monitoringu zdravotniho stavu bezdomovct v jedné méstské ¢asti bylo kontaktovano
132 osob (106 muzi a 26 Zen), z toho oSetfeno 50 osob (41 + 9), doporuceno k odbornému
1€kati 16 osob (13 + 3). Mezi squattery je mnoho takovych, kteti dlouhodob¢ zanedbavaji sviyj
zdravotni stav. Zaroven jsou zpisobem svého zivota vylou€eni z béZzného systému zdravotni
péce. Protoze maji opakovanou zkuSenost s odmitnutim pii zaddosti o poskytnuti specifické
1ékatské pomoci, nepokouseji se nadale v ptipadé akutniho zdravotniho stavu odbornou
pomoc vyhledat. Jedinym feSenim se opakované stavd zména pivodné banalniho onemocnéni
ve stav, ktery ohroZuje Zivot, a k pfivolani rychlé zachranné sluzby.*

Pod odpovédnost Ministerstva zdravotnictvi patii ochrana vefejného zdravi, stejné jako
zdravotni péce (nejen) o bezdomovce, diagnostika a 1é¢eni lidi. Vyzkum Institutu socialni
politiky a ekonomiky (IZPE) prokazal vice chronickych onemocnéni, vys$i prevalenci
infek&nich chorob vcetné TB a Castéjsi problémy s duSevnim zdravim. Soucasné upozornil na
uplatiiovanou diskriminaci pfi poskytovani zdravotni péce bezdomovcim s podezienim na to,
7e g}étem »Zarantované pravo na zdravotni péci neni vzdy zcela naplnéno* (Bartak 2005:
12)7".

 Danuse Supkova: Zprava z monitoringu zdravotniho stavu bezdomovci v Praze 5, 28.4.2006, nepublikovano.
* M. Bartak: Zdravotni stav populace bezdomovci v CR a jeho determinanty II.

12



Sbér dat

Néarodni systém sbéru dat

Problematika bezdomovstvi je pojmenovana v Narodnim akénim planu socialniho
zaclenovani na roky 2004-2006. Pojmy bezdomovec, bezdomovstvi nejsou nikde definovany
a rizni lidé jim rozuméji rizné. Zakon o socidlnich sluzbach pouziva pro bezdomovce dva
pojmy (,,os0by bez pristiesi“ a ,,0soby v nepriznivé socidlni situaci spojené se ztratou
bydleni*), ale nevysvétluje jejich definici.

Narodni systém evidence a sbéru dat o po¢tech bezdomovcii neexistuje. Strategie feSeni
problematiky bezdomovstvi v Ceské republice neexistuje. Za znalost problematiky
bezdomovstvi odpovida vlada. Obecnou odpoveédnost za koncepci socialnich sluzeb a socialni
podpory spada pod MPSV, podpora bydleni a jeho rozvoj je v kompetenci Ministerstva pro
mistni rozvoj.” Legislativni prostfedi umoziiuje sbér dat, ale neuklddd zaddnému organu
povinnost data o poc¢tu bezdomovcl sbirat. Baze pro sbér dat neni. Vytvofeni systému
evidence a sbéru dat o poctech bezdomovci se v soucasné dobé nepiipravuje a s jeho
piipravou se nepocita.

Cesky statisticky Gfad je statnim organem, ktery provadi periodické séitani lidu, domu a
byti. Pfi poslednim s¢itani*® rozligoval podle zpiisobu bydleni (1) osoby Zijici v bytech, (2)
osoby zijici v zafizenich a (3) osoby Zijici jinde nez v bytech a zafizenich. V této skupiné jsou
osoby zijici na svém pracovisti, ale také osoby, které maji evidované trvalé bydlisté v ur€itém
domé, vnémz se napi. nékolik let nezdrzuji a v piislusSném byté ma trvaly pobyt jiz jina
rodina. Také jsou zde zahrnuty osoby Zijici v rekreacnich chatich, v nouzovych stavbach,
které nejsou uréeny k bydleni, a v mobilnich obydlich.”” Kazdy ob&an CR musi byt ptihlasen
k trvalému pobytu na néjakém misté, je mozno jej seist a zahrnout do poctu obyvatel i
v dobé jeho neptitomnosti. Vice informaci je ve statistické zprave.

Regionalni systémy — priklady

Scitani bezdomovcii Praha 2004

Jednim z regiont®® v Ceské republice je hlavni mésto Praha. Jako metropole nabizi Praha
mnoho pfilezitosti vydélku, proto pfitahuje lidi hledajici praci, nezaméstnané z jinych
regiond, ale také osoby, které v Zivoté ztroskotaly. Mezi nimi jsou bezdomovci a dalsi
zranitelni lidé. Problematikou bezdomovstvi se mésto zabyva s proménlivou intenzitou po
nékolik let. V kvétnu 2003 byla publikovana analyza®, ktera vznikla ve spolupréci
poskytovatell socialnich sluzeb podle zadani mésta. Tato analyza navrhla kromé jiného dva
projekty, jejichZ cilem je méfeni bezdomovstvi v hlavnim méste.

 Zakon o ziizeni ministerstev a jinych Gstiednich organii statni spravy Ceské republiky ¢. 2/1969 Sb., do 31. 12.
2005 celkem 61 x novelizovany.

26 posledni s¢itani se uskuteénilo 1. 3. 2001, vice viz WWWw.CzS0.CZ

7 Podrobné &iselné tdaje jsou uvedeny ve zpravé I. Hradecky: The National Report on Homelessness 2005
http://www.nadeje.cz/downloads.html

%% Ceska republika je rozd&lena na 14 samospravnych kraji (NUTS 3), Praha je specificka tim, Ze je sou¢asn&
jedinou obci.

¥ Zjevné bezdomovstvi v Praze, analyza a navrhy feSeni problematiky pro zimni obdobi 2003—2004
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Prvnim znich byl névrh jednordzového secteni bezdomovcl v zimnim obdobi, jeho
zdmérem bylo ziskat informaci o poctu zjevnych bezdomovcil zdrzujicich se v zimnim obdobi
na uzemi hlavniho mésta Prahy (operacni kategorie ETHOS 1 — 4). Poznatky mohou poslouzit
k optimélnimu nastaveni socidlnich sluzeb a zpracovani souvisejicich financ¢nich kalkulaci.
Druhym navrhem projektu bylo zavedeni jednotné evidence statistickych tdaja. Cilem tohoto
projektu bylo vypracovat periodické piehledy, které budou obsahovat informace o zménach
v cilové skupiné klientli i objemech poskytovanych socialnich sluzeb. Ziskané informace by
také mély slouzit k optimalnimu nastaveni socidlnich sluzeb.

Prvni z obou projektii byl realizovan vtnoru 2004 na uzemi celého mésta®, a to
na zakladé terénniho scitdni provadéného formou pozorovani. S¢itani bezdomovcl v Praze
bylo primérné zaméteno na cilovou skupinu, jejiz zivotni podminky odpovidaji podle ETHOS
kategoriim bez stfechy a bez bytu (opera¢ni kategorie ETHOS 1 —4), cilovou skupinou byli
lidé piezivajici na ulici a lidé vyuzivajici specifické socidlni sluzby, zejména denni centra,
nocleharny a azylové domy. Metodologie se ukézala narocna na pocet lidi a na organizaci.
Byla pouzita jako jednorazova, aby se prokédzala potfebnost socidlnich sluzeb, realizace
projektu splnila sviij ugel.”’ Nepiedpoklada se opakovani. Vice ve Statistics

Druhy projekt, zavedeni jednotné evidence statistickych udaji, se dosud nepodaftilo
realizovat. Nejvaznéj$im diivodem, pro¢ bylo od zdméru upusténo, je vySe zminénd kolize se
zdkonem o ochran¢ osobnich udaji.

S¢itani bezdomovcii Brno 2006

Podobnou metodologii vyuzilo mésto Brno na jafe 2006 ke spocitani bezdomovcu ve
druhém nejvétsim mésté Ceské republiky. Zaruku nad projektem pievzal Magistrat mésta
Brna, tiskova zprava je doprovazena mottem ,,feSeni socialniho jevu bezdomovstvi je véci
vetejného zajmu*. Cilem scitani bylo jako o dva roky dfive v Praze sestavit co nejpiesnéjsi
odhad poctu bezdomovcii na tizemi meésta, cilova skupina byla také definovana podobné.
Zjistovani v Brng bylo rozifeno o bezdomovce v komer&nich ubytovnach.>

Realizatoti projektu provedli toto Setfeni se zamérem, aby vysledky byly vychodiskem
pro odbornou analyzu a tvorbu socidlni politiky mésta Brna a Jihomoravského kraje,
zaméienou na planovani a rozvoj socialnich sluzeb. Ziskané poznatky mohou slouzit
k optimélnimu nastaveni socialnich sluzeb ve mésté a prilehlém regionu pro cilovou skupinu,
napf. ubytovacich kapacit, v ramci komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb.

% Vice: S¢itani bezdomovctl Praha 2004, zavéreéna zprava, Praha 2004

! Celkovy podet bezdomovcil zaznamenany v pribéhu s&itini doséhl 3 096 osob, z toho 2 662 muzi (86 %) a
434 zen (14 %), z toho do 25 let 14 %, 25-60 let 73 %, nad 60 let 8,5 % a odhadnout vék se nepodafilo u
4,5 %. V luzkovych zafizenich bylo 23 %, v dennich centrech 13 %, v dal$ich institucich 3 % a v dopravnich
prostiedcich 10 % osob, venku bylo zjisténo 51 % bezdomovci. (S¢itani bezdomovcl Praha 2004, zavérecna
zprava, Praha 2004)

32V Brné bylo zjidténo 1179 bezdomovct, z toho 852 muzi (72,5 %) a 327 Zen (27,5 %), z toho do 25 let 10 %,
25-60 let 82 %, nad 60 let 8 %. V lizkovych zatizenich bylo 32 %, v no¢nich centrech bez lizek 4 %,
v dalsich institucich 11 %, v komer¢nich ubytovnach 18 %, v dopravnich prostfedcich 3 %, venku 31 %.
(Sc¢itani bezdomovcl v Brné brezen 2006, tiskova zprava, Brno 2006)
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Z.améstnanost

Podpora v nezaméstnanosti 33

Statni politika zaméstnanosti zahrnuje vedle zabezpecovani prava na zaméstnani také
poskytovani podpory v nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci. Narok na podporu
v nezaméstnanosti ma uchaze¢ o zaméstnani, ktery vykonaval v délce alesponn 12 mésict
v poslednich tfech letech zaméstnani nebo jinou vydéle¢nou cinnost a neni starobnim
diichodcem. VySe podpory v nezaméstnanosti €ini prvni tfi mésice 50 % a po zbyvajici
podparci dobu 45 % posledniho primérného mésicniho CcCistého vydélku. Podpora
v nezaméstnanosti nalezi nezaméstnanému po podpiréi dobu, kterda ¢ini do 50 let véku 6
mésicu, od 50 do 55 let véku 9 mésict, nad 55 let véku 12 mésicu.

Bezdomovci cCasto podminky pro poskytnuti podpory v nezaméstnanosti nespliiuji,
zejména délku zaméstnani v poslednich tfech letech. Mnozi vykondvaji piilezitostné prace
bez pracovni smlouvy, pohybuji se v jiném misté, neZ je jejich Casto jen fiktivni bydlisté, dalsi
se vraceji z vézeni. Proto zpravidla podporu v nezaméstnanosti nedostavaji. Ufady prace viak
bezdomovciim poskytuji nabidky a zprostiedkovani prace s vyuzitim nékolika forem aktivni
politiky zaméstnanosti.

Nékteré NNO poskytujici socidlni sluzby bezdomovclim samy vytvareji pracovni
prilezitosti rizného typu, Casto za vyuziti finanéni podpory uradi prace z aktivni politiky
zaméstnanosti nebo z ESF. Emauzy CR (Emmaiis) jiz nékolik let nabizeji komunitni bydleni
s praci na zemédélskych usedlostech. Podobné Slezska diakonie nabizi pracovni rehabilitaci
na farmé. Diakonie a misie Broumov zaméstndva bezdomovce pii sbéru, skladovani,
opravach a distribuci humanitarni pomoci do ciziny. Nad€je vytvaii vefejné prospésna
pracovni mista dotované urady prace. Existuje pilotni projekt ve spolupréci s hypermarketem
na zaméstnavani bezdomovci.

Priklad: V Praze se od roku 2006 realizuje projekt Aktivizace pracovniho potencidlu,
financné podporeny z ESF pro Cil 3. Tento projekt vytvari systém podpory ohrozenym
skupinam, zejména bezdomovciim a lidem po ndvratu z vézeni, pri jejich ndvratu na otevieny
trh prace. Nastavuje individuadlné zamereny program na obnovu a rozvoj kompetenci, znalosti
a dovednosti. Moduly programu jsou: trénink klicovych kompetenci (socialni dovednosti,
komunikace se zaméstnavatelem, pracovné pravni minimum, zaklady prace na PC), job klub,
tréninkové zaméstnani a podporované zamestnani.

33 74kon &. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti
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Bydleni a pravo na bydleni

Ustava Ceské republiky ani zadny Gstavni zakon explicite nezaruGuje pravo na bydleni.
Obecné je zaruceno pravo na pomoc pro zajisténi zdkladnich Zivotnich podminek Listinou
zékladnich prav a svobod™, kterd je ustavnim zakonem. Listina zakladnich prav a svobod
navazuje na mezinarodni dokumenty, které Ceska republika ratifikovala. Znéni
Mezinarodniho paktu o hospodatskych, socialnich a kulturnich pravech®® je pregnantn&jsi.

Néjemni vztah k bytu upravuje Ob&ansky zakonik’®: Ndjem bytu vznikd ndjemni
smlouvou... Najem bytu je chranén; nedojde-li k dohode, Ize jej vypovédeét jen z duvodu
stanovenych v zdkoné. Obcansky zékonik ochranuje ndjemni bydleni, upravuje moZnost
spoleéného najmu bytu manzely i pfechod najmu bytu pfi umrti ndjemce nebo v piipade,
kdy najemce opusti trvale spole¢nou doméacnost’’. Ob&ansky zékonik také upravuje
vypovézeni najmu. Zakonnou pojistkou je vSak povinné ptivoleni soudu k vypovedi z ndjmu
bytu. V ptipadech, kdy ndjemce nemiize svym jednanim ovlivnit vypovédni divod a byl by
vypovedi poskozen, ma pravo na pfimefeny ndhradni byt. V nékterych dalSich ptipadech, kdy
najemce sdm piivodi vypoveédni divod (hrubé poruSovéani dobrych mravii v domé&, neplaceni
najemného), ma pravo na ndhradni ubytovani, ndjemni smlouva pak miize byt uzaviena na
kratkou dobu bez dalSich narokil. Zakon znd institut pristresi, jde o ndhradni ubytovani. Pocty
osob takto Zijicich nelze zjistit.

Obéansky zakonik byl novelizovan specialnim zdkonem®®, ktery umoziuje jednou roéné
za presn¢ stanovenych podminek jednostranné zvySovat ndjemné. Soucasné byl upraven
najjemni vztah k bytu v Obfanském zakoniku ve prospéch pronajimatele. Za urcitych
okolnosti uz neni nutné privoleni soudu k vypovédi najmu, ndjemce mize pozadovat kauci ve
vysi tfimésicniho najemného. O statnim piispévku na bydleni a obecnim doplatku na bydleni
je podrobnéji v kapitole Socialni ochrana.

Zakon nestanovi povinnost Zzadnému organu vetejné spravy dopomoci k bydleni osobé,
ktera nebydli, at’ uz vlastni byt z jakéhokoliv divodu ztratila nebo jej nikdy neziskala. Pak
zalezi pouze na ochoté konkrétnich lidi ve vefejné sprave, hlavné v obci.

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Ministerstvo pro mistni rozvoj ze zdkona odpovida za politiku bydleni, rozvoj domovniho
a bytového fondu a otdzky ndjmu byti. Ve svém programu Podpora vystavby podporovanych

** Listina zakladnich prav a svobod byla uvedena do &s. pravniho fadu tstavnim zikonem &. 23/1991 Sb. a do
pravniho fadu Ceské republiky usnesenim predsednictva Ceské nirodni rady & 2/1993 Sb. Zde citace
z Clanku 30, odst. 2.

* Vyhlaska ministra zahrani¢nich véci & 120/1976 Sb. o Mezinrodnim paktu o ob&anskych a politickych
pravech a Mezinarodnim paktu o hospodaiskych, socidlnich a kulturnich pravech; oba pakty vstoupily
v platnost pro Ceskoslovensko dnem 23. biezna 1976. Zde citace z Clanku 11 Mezinarodniho paktu o
obc¢anskych a politickych pravech.

36 7akon &. 40/1964 Sb., Ob&ansky zakonik ve zn&ni pozdgjsich predpisti. Zakladem Ob&anského zakoniku je
pfedpis z roku 1964, ktery byl mnohokrat novelizovany, Casto nekoherentné. O najmu bytu pojednavaji
zejména § 663-719. Dalsi souvisejici predpisy jsou napt. zakon ¢. 102/1992 Sb., zakon ¢. 50/1976 Sb.

37 Zakon &. 40/1964 Sb., Ob&ansky zakonik § 700-708.

3 Zakon ¢&. 107/2006 Sb. o jednostranném zvy$ovani najemného z bytu nabyl Gi¢innosti dnem 31. biezna 2006.
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bytii v roce 2005-2006> poskytuje dotace obcim na doplnéni bytového fondu o byty pro
osoby se zdravotnim nebo socidlnim znevyhodnénim, obce je mohou vyuzit také pro pomoc
bezdomovcim. Kolik procent podporovanych bytt slouzi byvalym bezdomovcim, nelze
urcit, protoze socidlni skupina bezdomovcl neni definovéna.

Bydleni doprovazeji dva typy socidlnich sluzeb, které mohou souviset se specifickymi
skupinami bezdomovci™: Podpora samostatného bydleni (§ 43) je terénni sluzba poskytovana
osobam, které maji snizenou sobé&stac¢nost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického
onemocnéni, véetné dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické
osoby. Chranéné bydleni (§ 51) je pobytova sluzba poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu zdravotniho postizeni nebo chronického onemocnéni, vcetné
dusevniho onemocnéni, jejichz situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby. Chranéné bydleni
ma formu skupinového, popiipad€ individudlniho bydleni.

Soustava statnich opatfeni na podporu bydleni je urCena na piispévky podporujici
vystavbu a udrzovani bytového fondu a kvalitu bydleni v makroekonomickém méfitku®'.
Podporu Ize pouzit ke kryti ¢asti nakladi spojenych s vystavbou a modernizaci byttt a domi
formou tvéru nebo dotace. Pro osoby s nizkymi piijmy nebo pro osoby nemajetné je statni
podpora bydleni prakticky bezpfedmétna.

Mésta a obce

Odpovédnost za bytovou politiku obci nesou samy obce vramci své samostatné
pusobnosti. Stat miize jejich chovéani ovlivitovat pouze nabidkou statnich dotaci ur€enych na
bydleni konkretnich cilovych skupin. Obecni bytova politika je ptevazné nekoncepcni. Mnoha
meésta se rozhodla rozprodat byty obyvatelim a ve svém portfoliu si nechéavaji piili§ malo
bytl pro budouci potiebu socialniho bydleni.

Socialni bydleni zlistdvd v mnoha méstech a obcich tabuizovéno, pfipadné degradovano
na tzv. holobyty®. Holobyty predstavuji skryté nebo bezdomovstvi, protoZe obyvatelé mivaji
obvykle smlouvy na dobu urcitou, mnohdy formou ubytovani bez zakonné ochrany
najemnikii. Do holobyti byvaji Casto nedobrovolné vystéhovani lidé, ktefi dluzi za najemné.
V takovych domech pak vznikaji gheta socialni patologie, ,,domy hrizy“. Mohou sice byt
piechodnou ochranou pied uplnou ztratou bydleni, nejsou vSak feSenim problému
bezdomovstvi, ¢asto jsou naopak jeho rizikem. Pouze malo mést dopliuje bydleni tohoto typu
nabidkou socidlnich sluzeb, které pak poskytuji NNO.

Ministerstvo pro mistni rozvoj poskytuje metodickou pomoc obcim pii feSeni jejich
bytové politiky. Také dotacné podporuje nékteré¢ NNO, které hdji zdjmy najemnikti. Od roku
2004 se soustavné zabyva problémem prostorové segregace.

%% 7 programu Podpora vystavby podporovanych bytii v roce 2006-2007 poskytlo MMR podporu na dva roky na
41 projektii obci, na vystavbu 698 podporovanych byti, statni dotaci ve vysi 507,6 mil K¢ (cca 17 mil. eur).
Ministerstvo pro mistni rozvoj www.mmr.cz [on line 2006-04-24].

*0 Zakon ¢. 108/2005 Sb. o socialnich sluzbach.

4! Zakon 211/2000 Sb. o Statnim fondu rozvoje bydleni.

2 Kategorie holobytu neni definovana v zadném zakon&. Ziizovani holobyti vzniklo jako reakce méstskych
zastupitelstev na narustajici platebni nekdzen najemcti obecnich bytd, jsou trestem pro domacnosti, které
neplati najemné. Holobytem je Casto jedina mistnost s betonovou podlahou vytapéna uhlim, studenou vodou,
spole¢nymi zachody na chodbé. Holobyty jsou takto umysIné upravovany, aby byly opravdu trestem.
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Priklady dobré praxe

r wr

Analyza situace bezdomovci na izemi méstské ¢asti Praha 11

M¢stska ¢ast Praha 11 je okrajovou méstskou ¢asti na jihu Prahy. Pfevaznou ¢asti uzemi
tvofi bytova zastavba ze sedmdesatych let, tzv. paneldky. Obyvatelé vétsinou dojizdéji za
praci do centra mésta, v této Casti neni prumysl, pracovni piilezitosti se vytvareji teprve
s rozvojem obchodu a sluzeb. Na tizemi této ¢asti mésta jsou mnohd opusténa a zanedbana
mista, vedou tudy Siroké méstské komunikace 1 dalnice. Méstské ¢ast ma svou samospravu.

Mistni samosprava si vyzadala analyzu bezdomovstvi na svém tzemi od NNO™®, ktera
provozuje streetwork. Pfi Setfeni terénni pracovnici identifikovali jako osoby bézné pokladané
za bezdomovce celkem 49 osob, mezi nimi zadna zena, vSichni muzi. Rozhovorem s nimi a
referencemi bylo zjiiténo, Ze znich je 24 osob s ob&anstvim CR bez stfechy (roofless),
dalsich 11 osob jsou zahrani¢ni stavebni dé€lnici (ze Slovenska a Ukrajiny) a piekvapivé mezi
nimi je 14 obyvatel bydlicich v méstské ¢asti. Lidé z téchto tii skupin se vSak navzajem
setkavaji a vedou podobny zptisob Zivota.

Vystupy terénniho vyzkumu mezi bezdomovci na izemi méstské ¢asti Praha 5

Uzemi Prahy 5 je byvalym industridlnim pfedméstim Prahy, dnes, po radikalni proméné
poslednich 15 let obchodni, kulturni a rezidencni Ctvrti je lze pokladat za §ir§i centrum
hlavniho mésta. Zejména oblast Andéla a obchodniho centra Novy Smichov je velmi
atraktivni. Na Uzemi méstské Casti jsou vSak také mista piirodni, opusténé domy a
polorozbotené budovy, pfitazlivé pro squatovani a prezivani v ustrani.

Mistni samosprava si vyzadala analyzu bezdomovstvi od NNO* pracujici s bezdomoveci.
Vzhledem k rozloze méstské Casti a mnozstvi osob se socidlné patologickym chovanim
nebylo vsilach terénnich pracovnikii v rozsahu zadani systematicky projit celé uzemi.
Zamé¢fili se proto predevSim na oblasti kolem stanice metra Andél, Smichovského nadrazi a
na obchodni centrum Novy Smichov. Zde oslovili a identifikovali jako bezdomovce 482 osob,
z toho 56 Zen, z nich se zde dlouhodobé zdrzuje celkem 244 osob (40 Zen, 27 cizinci a 24
narkomani). V osmi navstivenych squatech oslovili 134 dalSich osob (22 zen), okolo 50
z nich patii mezi dobrovolné squattery, kteti se nepovazuji za bezdomovce.

Zimni krizové stiedisko Letna

Po nékolika mrazivych dnech na zacatku roku 2006 vyhlasil prazsky primator
24. ledna 2006 krizovy stav. Na Letenské plani postavil t¢hoz dne zachranny prapor Armady
CR pét stanti pro bezdomovce s kapacitou 100 mist, po dvou dnech byla kapacita zvysena o
tf1 stany na 160 mist. JiZ prvni noc po zvyseni kapacity vSak ve stfedisku nocovalo 234 osob.
Byla pfivezena dal$i ltizka, ale piesto vzdy nékolik osob muselo pfeckavat noc na dekach na
volnych mistech na zemi. Kazdy stan byl vytapén dvojimi kamny dfevem, topeni bylo zatézi
pro persondl, pro Casté stiidani prostiedi s teplotou okolo +25 stupiiti a —20 stupni Celsia.

“ Mistni Setfeni provadéla Nadgje tii mésice od kvétna do srpna 2005 na celém tzemi méstské Gasti. Informace
jsou ze zavérecné zpravy projektu.

“ Mistni Setfeni provadéla Nadgje tfi mésice od Fijna do prosince 2005 na tzemi méstské asti. Vzhledem
k rozloze a priichodnosti se streetwork zaméfil na nejvice exponované lokality kolem stanice metra Andél,
Smichovského nadrazi a na obchodni centrum Novy Smichov. Navstiveno bylo také osm squatt. Informace
jsou ze zavérecné zpravy projektu.
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Stiedisko bylo v provozu celkem 22 noci, do 15. Gnora 2006. Sluzbu ve stredisku zajistila
skupina organizaci poskytujicich v Praze socialni sluzby bezdomovcl za vydatné pomoci
dobrovolniki.

V nedéli 29. ledna 2006 v dobé od 20 do 21 hodin se uskute¢nilo statistické Setfeni ve
stanech. V dob¢ Setfeni se ve stiedisku nachazelo 227 osob z toho 206 muzt a 21 Zen (9 %).
Z Prahy pochézi 33 % ubytovanych osob, z ostatnich krajii CR 48 % osob, cizich piislusnikii
je 19 % (Slovensko, Litva, Ukrajina). Mezi ubytovanymi jsou zastoupeny vSechny vékové
kategorie a to pfi rozlozeni, které je pro ceskou bezdomovskou populaci typické, vékova
struktura nekopiruje tvar Gaussovy kfivky, ale vyznaluje se patrnym propadem kolem
ctyticatého roku véku. VéEtsina bezdomovct je v produktivnim véku a znepokojivé je vysoké
procento mladych bezdomovci (viz graf).*

Do stanti byla také denné (i nckolikrat) ptivoldvana zdravotnickd zachranna sluzby.
Castymi ptipady, indikacemi, byly epileptické a jiné kiecové zachvaty, Grazy a omrzliny,
svrab, bolesti na hrudi, intoxikace.

Ordinace praktického lékai'e pro bezdomovce v Praze

Koncem roku 1994 byla zfizena v centru mésta nedaleko hlavniho nadrazi ordinace
praktického lékare, ktera navazuje na denni centrum. Toto ojedin€lé zatfizeni je od zacatku
finanné podporovano Ministerstvem zdravotnictvi a méstem Prahou. Za rok 2005 vyhledalo
pomoc lékate 5054 osob, ztoho 3997 muzi (79 %) a 1057 Zen (21 %), mimo ordinacni
hodiny oSetfila zdravotni sestra dalSich 1682 osob. Tabulka ukazuje nejcastéj$i onemocnéni,
se kterymi bezdomoveci Iékare vyhledavaji.

onemocnéni pocet ptipadii
chiipky a dychaci cesty 709
mentélni, psychické, zavislost 83
zalude¢ni a stfevni potize 175
infekéni 31
svrab 75
bércové viedy 553
revmatické a neurologické 347
kozni 424
kardiovaskularni 494
omrzliny 62
ostatni a neidentifikované 984

Existence tohoto zdravotnického zafizeni, krom¢ piimé pomoci samotnym
bezdomovcim, je mocnym ndstrojem prevence Sifeni prenosnych chorob a parazitii. Kromeé
onemocnéni uvedenych v tabulce bylo odeslano na odborné vysetieni na tuberkulozu 182
osob. Ordinaci dopliuje Sest lizek pro akutni onemocnéni, ktera byvaji cCasto vSechna
obsazena. Luzkova ¢ast byva v provozu jen v zimnich mésicich (od prosince do dubna),
protoze nelze finan&né pokryt celoroéni provoz, i kdyz by byl potiebny.*®

* Udaje ze statistického 3etfeni véetnd grafu jsou pievzaty z Vyhodnoceni statistického Setfeni mezi klienty
Zimniho krizového stfediska Letna, zpracovala Petra Kosovd z Mé&stského centra socidlnich sluzeb a
prevence.

% Udaje jsou pievzaty ze statistického sumafe ordinace pro bezdomovce Nad&je v Praze 1, Bolzanova 5.
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V dobé¢, kdy vznika tato zprava, je kriticky ohrozena budoucnost této ordinace, protoze
dim, ve kterém je v najmu, se dostal do rukou spolecnosti obchodujici s nemovitostmi. Pro ni
je samoziejm¢ podobné zatizeni nezadouci, protoze snizuje potencialni zisk. Do situace se
ozyvaji hlasy vlivnych lokalnich politikd, ktefi chtéji bezdomovce vytlacit z Prahy, aby se
ordinace zrus$ila bez nahrady.
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Z.avér

Ve vztahu kbezdomovstvi a hlavné k bezdomovcim se ve spolecnosti projevuji
protichiidné tendence. Narodni vlada, zejména MPSV, si dobfe uvédomuje naléhavost feSeni
problematiky socialniho vylu¢ovéani. Strategické dokumenty?’ jmenuji bezdomovce jako
ohroZenou socialni skupinu, se kterou pocitaji. Stat finanéné podporuje sluzby poskytované
ohrozenym osobam a skupindm. Sluzby, pfedevsim socidlni, se jiz vic nez patnact let rozvijeji
hlavné¢ diky ob€anskym iniciativam.

Naproti tomu je stale ¢astéji slySet asocialni hlasy, zejména na lokalni irovni, namifené
proti pfitomnosti bezdomovcl v centrech mést. Gentrifikaci vefejného prostoru doprovazeji
populistické vyroky proti nim. Projevuji se snahy bezdomovce vytlacovat ze zorného pole a
ve svém disledku segregovat. ZvySuje se agresivita proti nim, policie zaznamenala v Plzni
dvojnasobnou vrazdu a vPraze dva pokusy o upaleni bezdomovci.*® Podobn& jsou
vytlacovani dluznici ndjemného na okraj mést do holobytl, kde se vytvareji svého druhu
ghetta.

Krajim a jejich regiondlnim samospravam zakon o socidlnich sluzbach uklada od roku
2007 vytvaret sttednédobé plany rozvoje socialnich sluzeb. Proto si také jejich predstavitelé
postupné zac¢inaji uvédomovat nal¢havost problematiku fesit.

*7 Napi. Narodni akéni pléany socidlniho zaglefiovani.
* Vice v tematické zpravé za rok 2006 Konflikt, bezdomovci a vefejny prostor.

21



Bibliografie

Bartak, M. (2005) Zdravotni stav populace bezdomovcii v CR a jeho determinanty II.,
Kostelec nad Cernymi lesy: IZPE

Evropska socialni charta

Hradecky, 1. (2005) Ndarodni zprava o bezdomovstvi 2005, Brusel: FEANTSA,
http://www.nadeje.cz/downloads.html

Hradecky, 1. (2006) Konflikt, bezdomovci a verejny prostor, tematicka zprava 2006, Brusel:
FEANTSA

kol. (2003) Zjevné bezdomovstvi v Praze, analyza a ndvrhy reseni problematiky pro zimni
obdobi 2003-2004, Praha: MCSSP

kol. (2004) Narodni akcni plan socidlniho zacleniovani 2004—-2006, Praha: MPSV

kol. (2004) Scitani bezdomovcit Praha 2004, zprava o projektu, Praha: Arcidiecézni charita,
Armada spasy, MCSSP, Nad¢je

kol. (2005) Analyza situace bezdomovcii na tizemi MC Praha 11, Praha: Nadgje
(nepublikovano)

kol. (2006) Analyza vystupii terénniho vyzkumu mezi bezdomovci pohybujicimi se na vuzemi
MC Praha 5, Praha: Nadégje (nepublikovéano)

kol. (2006) Scitani bezdomovcut v Brne, brezen 20006, tiskova zprava, Brno: Magistrat mesta
Brna

Kosova, P. (2006) Vyhodnoceni statistického Setieni mezi klienty Zimniho krizového strediska
Letna, Praha: MCSSP (nepublikovano)

Supkova, D. (2006) Analyza dotaznikii z azylovych domii v CR, Praha: Nadgje
(nepublikovano).

Supkova, D. (2006) Analyza dotaznikii ze stanovist zdravotnich zdchrannych sluzeb, Praha:
Nadg¢je (nepublikovéno).

Supkova, D. (2006) Zprava z monitoringu zdravotniho stavu bezdomovcii v Praze 5, Praha:
Nadé¢je (nepublikovéno).

Varga, L. (2006) Zprdva o provozu Zimniho krizového stiediska Letna, Praha: Nadgje
(nepublikovano).

Internet

Cesky statisticky Gifad, www.czso.cz

Ministerstvo pro mistni rozvoj, www.mmr.cz [on line 2006-04-24]
Nad¢je, www.nadeje.cz

New People Vision, http://handyprojects.com

Sdruzeni azylovych domt S.A.D., www.azylovedomy.cz

22



Prilohy

Priloha 1 New People Vision

New People Vision

syobodny /-a

Copyright © 2004 Handy Projects

New People Vision

rodinné vazby

Copyright ©@ 2004 Handy Projects

23



Priloha 2 Evidence klienta

BE Hadéje - Klienti

BE| Hadéje - Klienti

HI41Z4znam[1

24









