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Uvod

Ceska republika prochazi hospodaiskym rozvojem, jsou znamy Gdaje o rastu HDP, o rastu
pramérné nominalni mzdy, o miie inflace. Mame statistické Udaje o poc¢tu narozenych a
zemrielych, o poétu snatka a rozvodi, o poctu zaméstnanct v jednotlivych odvétvich. Stéle
véak nedokazeme odpovédst na otazku, kolik je v Ceské republice bezdomovci.

Problematika bezdomovstvi je pojmenovana v Narodnim akénim planu  socialniho
zaclenovani na roky 2004-2006. Pojmy bezdomovec, bezdomovstvi nejsou nikde definovany
a razni lidé jim rozumgji razné. Zakon o socialnich sluzbach pouziva pro bezdomovce dva
pojmy (,,0soby bez prist/eSi“ a ,,0soby v nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou
bydleni*), ale nevysvétluje jejich definici.

Snahou po hledani typologie a vhodné definice se zabyvaji poskytovatelé socialnich sluzeb jiz
neékolik let. Tyto snahy vyustily ve formulaci jedné z aktivit projektu Strategie socialni
inkluze bezdomovca. Cilem je vytvorit definici a typologii bezdomovstvi v souladu
s evropskym projektem ETHOS. Tato definice se muZe stat zdkladem metodologie, podle
které budou moci Uiady sbirat data.

Pocitat bezdomovce je nesnadné, i kdyZ budeme mit jasnou definici. Udaje budou vzdy
piiblizné, protoZe bezdomovstvi neni statickym jevem, ale je dynamické. Bezdomovci se
pohybuiji, a to ve dvojim smyslu. Pohybuji se redln¢ v prostoru a ¢ase, chodi z mista na misto
a hledaji zpusoby uspokojeni biologickych a socialnich potieb, zpasob pieziti. Pohybuji se
vSak také obrazng, ve spolecenském postaveni, nékdy ziskaji praci a ubytovani, jindy praci
ztrati a spi venku nebo se dostanou do nemocnice ¢i do vézeni. Snaha spocitat bezdomovce
pak muze piipominat poc¢itani ryb v mofi.



Sbér udaji o bezdomovstvi
Narodni systémy sbéru adaji

Néarodni systém evidence a sbéru dat o pocétech bezdomovci neexistuje. Strategie feSeni
problematiky bezdomovstvi v Ceské republice neexistuje. Baze pro shér dat neni. Vytvoreni
systému evidence a shéru dat o poétech bezdomovcu se v sou¢asné dob¢ nepiipravuje a s jeho
piipravou se nepocita.

PrestoZze neexistuje narodni systém evidence a shéru dat o poctech bezdomovct, MPSV
ziskava informace o pocétech bezdomovci z vice zdroja. NejupIngjSim zdrojem jsou Udaje
NNO v Zadostech o dotaci (projekty socialni integrace bezdomovcu dotuje MPSV ze statniho
rozpoctu). Formulai Zadosti obsahuje kromé planovaného rozpoc¢tu podrobné Gdaje o druhu a
rozsahu poskytovanych sluzeb, Klasifikaci podle typologie socialnich sluzeb, dalSi
podrobnosti o0 poskytované sluzbé. Formular také obsahuje podrobné udaje o poctu
obslouzenych klienta (u ambulantnich sluZzeb, napi. dennich center), o poc¢tu laZek a jejich
vyuziti (u lazkovych zatizeni), o poctu kontakta a intervenci (u krizové pomoci, ve
streetworku) vZdy za uplynulé dva roky a piedpoklad ptistiho roku.

Dalim zdrojem informaci pro MPSV jsou sumarni Udaje poskytovateli socidlnich sluzeb,
kteff jsou Eleny stfedni organizace,' v jeji vyro¢ni zprave. Tyto Gdaje jsou méng kompletni,
protoZe zobrazuji jen cinnost ¢lenskych azylovych doma. Je to vak dualeZity doplikovy a
kontrolni soubor. Dal§im souborem informaci je Statistick& ro¢enka MPSV, ta vSak pojednava
o kapacitach socialnich sluzeb a jejich regionalnim rozloZeni. Neni to tedy soubor udaji o
poctu bezdomovcu. Jinym zdrojem jsou vyzkumné zpravy a zavérecne zpravy realizovanych
projekta, které v8ak pokryvaji vZdy jen urcity segment populace bezdomovct nebo teritoria.

MPSV realizuje od roku 2006 systém jednotného monitoringu osob ve stanoveném ¢asovém
obdobi a ve vybranych zaiizenich finanéné podpoienych z ESF.? Od Servence 2006 ma byt
spusténa nova informac¢ni databaze, zamérena na ziskavani a distribuci dat ze zafizeni, které
poskytuji socialni sluzby pro tuto cilovou skupinu. Zavedenim a vyuZivanim tohoto systému
bude moZno ziskavat pouze Udaje o uZivatelich vybranych socidlnich sluzeb, a to
v absolutnich ¢islech v hodnotach méreni stock, piipadné flow. V rdmci monitoringu ani
s¢itani se neprovadi sbér Zadnych osobnich (dajt, pouze pocet uZivateli. Bez zpracovani
osobnich udaju, resp. pouziti osobniho identifikatoru nelze méfit prevalenci ani
demografickou strukturu dot¢ené populace.

Systétm ma slouzit k predavani informaci o moznych nastrojich socidlni pomoci
bezdomovcum v krajich. Jeho cilem je dat piehled o tom, jak je vyuZita laZzkova kapacita
azylovych domu celkem v narodnim méritku a podle kraja. Nejde tedy o ziskani znalosti
poc¢tu bezdomovcu na teritoriu statu nebo kraja, nejde o jejich individuélni rozliseni a
demografické zkoumani, jde o technické zjistovani vyuZiti kapacit socialnich sluzeb.

! sdruzeni azylovych domi, SAD, viz www.azylovedomy.cz

2 MPSV odhaduje poget bezdomovci, ktefi vyuZivaji socialni pobytové sluzby podle vytiZzenosti jejich kapacity
(celkem je to 50 zafizeni). Pii s¢itani (metodou stock) bylo zaznamenano 10.2.2006 celkem 1403 vyuzitych
laZzek a 10.5.2006 celkem 1326 vyuZitych laZek z poctu 1658 lazek v celé Ceské republice. Toto sledovani
zahrnuje pouze azylové domy pro jednotlivce, nejsou v ném zahrnuty nizkoprahové nocleharny pro jednotlivce
a azylové domy pro matky (otce) s détmi.



Shér dat u vybranych zatizeni socialnich sluzeb probihd pouze kratkou dobu (od zac¢atku roku
2006), neni jejich vypovidaci hodnota jeSté dostatecné priikazna. Shér dat slouzi predevsim
pro MPSV pti posuzovani dostupnosti sité socialnich sluZeb pro danou cilovou skupinu. Data
jsou distribuovana také poskytovatelim socialnich sluzeb a obcim a krajam pro jejich
rozhodovéni o potrebnosti konkretnich socialnich sluzeb v regionu. Validita téchto dat se
ovéruje v ramci konzultace se samotnymi poskytovateli a pti kontroldch provadénych na
misté¢ v jednotlivych zatfizenich. Se zavedenim jednotného povinného monitorovaciho
systému MPSV nepocita.

Ptilezitosti pro vytvoreni a vyuZivani systematického sbéru dat v budoucnosti je tvorba
NSSPI na obdobi 2006-2008. Prikladem muze byt existujici narodni monitorovaci stredisko
pro drogy. Nabizi se moznost vyuZiti znalosti socialnich pracovnikt na obcich.

Cesky statisticky uiad je statnim organem, ktery provadi periodické s¢itani lidu, domu a byt
Pti poslednim sitani® rozlioval podle zpasobu bydleni (1) osoby Zijici v bytech, (2) osoby
Zijici v zatrizenich a (3) osoby Zijici jinde nez v bytech a zatizenich. V této skupiné jsou osoby
Zijici na svém pracovisti, ale také osoby, které maji evidované trvalé bydlisté v ur¢itém domg,
v némz se napt. nékolik let nezdrzuji a v prislusném byté ma trvaly pobyt jiZ jina rodina. Take

jsou zde zahrnuty osoby Zijici v rekrea¢nich chatach, v nouzovych stavbach, které nejsou
ur&eny k bydleni, a v mobilnich obydlich.*

Ze zvetejnénych Gdaji Ceského statistického Gradu je patrno a konzultacemi s odpovédnym
pracovnikem potvrzeno, Ze tento Urad zna podrobné a piesné Udaje o osobach, resp.
doméacnostech, jejichz bydleni spada podle ETHOS 2006 do koncepéni kategorie
neptimérené, resp., do operacnich kategorii 11, 12, 13. Dale zna ¢astecné udaje o operacni
kategorii 8, a to 0 poc¢tu osob bydlicich v podnajmu, a o lidech v zatizenich pro uprchliky
(opera¢ni kategorie 5, resp. podle generické definice 5.1). Pocty bezdomovcia z operacénich
kategorif 1 — 4 Cesky statisticky Gfad nezna, protoZe neexistuje narodni nomenklatura,
definice a typologie.

Regionalni systémy — Priklady

Séitani bezdomovcei Praha 2004

Jednim z regioni® v Ceské republice je hlavni mésto Praha. V kvétnu 2003 byla publikovana
analyza®, ktera vznikla ve spolupraci poskytovatela socialnich sluzeb podle zadani mésta.
Tato analyza navrhla kromé jiného projekt, jehoZ cilem je méfeni bezdomovstvi v hlavnim
meésté. Byl to navrh jednorazového secteni bezdomovcu v zimnim obdobi, jeho zamérem bylo
ziskat informaci o poc¢tu zjevnych bezdomovcu zdrZujicich se v zimnim obdobi na Gzemi
hlavniho mésta Prahy (operacni kategorie ETHOS 1-4). Cilem tohoto projektu bylo
vypracovat periodické piehledy, které budou obsahovat informace o zménach v cilové
skuping klientd i objemech poskytovanych socialnich sluzeb.

® Posledni s¢itani se uskutecnilo 1. 3. 2001, vice viz Www.czs0.cz

* Podrobné ¢iselné ddaje jsou uvedeny ve zpravé I. Hradecky: The National Report on Homelessness 2005
http://www.nadeje.cz/downloads.html

> Ceské republika je rozdglena na 14 samospravnych kraji (NUTS 3), Praha je specifické tim, Ze je soucasng
NUTS 3 a jedinou obci.

® Zjevné bezdomovstvi v Praze, analyza a navrhy feseni problematiky pro zimni obdobi 2003-2004



Projekt byl realizovan v Gnoru 2004 na (zemi celého mésta’, a to na zaklad& terénniho sitanf
provadéného formou pozorovani. S¢itani bezdomovcu v Praze bylo primarné zamétreno na
cilovou skupinu, jejiz Zivotni podminky odpovidaji podle ETHOS kategoriim bez stiechy a
bez bytu (opera¢ni kategorie ETHOS 1 - 4), cilovou skupinou byli lidé piezivajici na ulici a
lide vyuZivajici specifické socialni sluzby, zejména denni centra, nocleharny a azylové domy.

Konkrétni datum bylo stanoveno podle dlouhodobé piedpoveédi pocasi, jako piihodné se jevily
podminky mrazivého tydne s dennimi teplotami v rozmezi od -5 °C do —10 °C. Za ¢as s¢itani
byla zvolena vecerni doba v rozmezi dvou hodin od 20 do 22 hodin, kdy se jiz bezdomovci
pripravuji ke spanku. Dvouhodinovy interval mél dat dostatek ¢asu pro séitaci komisaie a
soucasné zabranit opakovanému secteni.

Uzemi mésta bylo rozdéleno na okrsky, které prochazely dvojice odbornika a dobrovolnika,
byla vyznaena znaméa mista, kde bezdomovci nocuji. Udaje z nebezpecnych mist byly
ziskany alternativné od streetworkerut, socialnich kuratori a bezdomovci samotnych. Zvlastni
pozornost byla vénovana kone¢nym stanicim metra a tramvaji a vlakovym nadrazim. Pro
zaznam byly pouZity jednoduché tiidici znaky: pohlavi a veék (tfi kategorie odhadem a
Gsudkem: mladi do 25 let, stiedni vék 25-60 let, star$i nad 60 let). Ve stejnou dobu
poskytovatelé socialnich sluZzeb zaznamendvali pocet osob, které pobyvaly v nocleharnéch,
azylovych domech a dennich centrech. DalSi udaje byly ziskany z prazskych véznic a
nemocnic.

Metodologie se ukéazala naro¢na na pocet lidi a na organizaci. Byla pouZita jako jednorazova,
aby se prokézala potiebnost socialnich sluZeb, realizace projektu splnila svij Gcel.®
Neptedpoklada se opakovani.

Séftani bezdomoves Brno 2006 °

Podobnou metodologii vyuZilo mésto Brno na jaie 2006 ke spocitani bezdomovci ve druhém
nejvétsim méste Ceské republiky. Zaruku nad projektem pievzal Magistrat mésta Brna,
tiskova zprava je doprovazena mottem ,,ieSeni socialniho jevu bezdomovstvi je véci veiejného
zajmu“. Cilem s¢itani bylo jako o dva roky drive v Praze sestavit co nejpiesnéjSi odhad poctu
bezdomovcti na Uzemi meésta, cilovd skupina byla také definovana podobné. Zjistovani
v Brné bylo rozsitreno o bezdomovce v komer¢nich ubytovnach.

Celkovy pocet bezdomovct zaznamenany v prabéhu s¢itani dosahl 1179 osob, z toho 852
muza (72,5 %) a 327 Zen (27,5 %). Podle subjektivniho odhadu byly zatazeny pozorované
osoby do tii vékovych kategorii. Nejvetsi pocet byl zjistén v kategorii 25-60 let (82 %), dale
do 25 let (10 %) a nad 60 let (8 %), odhadnout vék se nepodatilo jen u 4 osob. Podle s¢itacich
mist bylo zaznamenéno v liZkovych zatizenich 380 (32,2 %), v no¢nich centrech 45 (3,8 %),
v dalSich institucich 130 (11 %), v komer¢nich ubytovnach 217 (+8,4 %) a v méstske doprave
38 (3,2 %) osob. Terénni s¢itani zahrnulo 155 (13,2 %) a terénni samos¢itani 214 (18,2 %)
bezdomovct.

"Vice: 1. Hradecky a kol.: S&itani bezdomovci Praha 2004, zAvérecna zpréava, Praha 2004

8 Celkovy pocet bezdomovct zaznamenany v pritbshu s¢itani doséhl 3 096 osob, z toho 2 662 muzi (86 %) a
434 Zen (14 %), z toho do 25 let 14 %, 25-60 let 73 %, nad 60 let 8,5 % a odhadnout vék se nepodaiilo u
4,5 %. V luzkovych zaiizenich bylo 23 %, v dennich centrech 13 %, v dalSich institucich 3 % a v MHD 10 %
osob, venku bylo zjisténo 51 % bezdomovci. (I. Hradecky a kol.: S¢itani bezdomovci Praha 2004, zavére¢na
zprava, Praha 2004)

® Projekt sitani bezdomovci realizoval Magistrat mésta Brna spole¢né s Armédou spésy v Brné 1. brezna 2006
v dobé& 20-22 hodin. Cilem projektu bylo zjistit co nejpiesné&jsi Gdaj o poctu bezdomovct na Gzemi mésta Brna.
Projekt byl zaméten na fenomén zjevného bezdomovstvi. Udaje a citace jsou pievzaty z tiskové zpravy, kterou
vydal Magistrat mésta Brna.
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Obr. 1. S¢itani bezdomovca Brno 2006

V lazkovych zatizenich socialnich sluzeb pro bezdomovce (nocleharny, azylové domy, domy
na puli cesty apod.) bylo tuto noc ubytovano 380 osob, z toho 204 muzua (54 %) a 166 Zen
(46 %). V noc¢nich centrech bez luzek nocovalo 45 osob, z toho 40 muza (89 %) a 5 Zen
(11 %). Scitani probéhlo také v institucich. Zde bylo zjisténo 130 bezdomovca, z toho 121
muzi a 9 Zen. Z hlediska vékové struktury bylo 106 osob ve veéku 25 az 60 let, 15 nad 60 let a

9 do 25 let.




Systémy sbéru dat u poskytovatela sluzeb
Systémy sbéru dat u poskytovateli sluzeb

U poskytovatelt socialnich sluZzeb lze hovofit o dvou raznych systémech sbéru dat. Jednim
z nich je program NewPeopleVision (NPV)™, ktery pouzivaji nekteii &lenové SAD, druhym
je systém Evidence klienti (EK), ktery pouzivad Nadgje'?. Davodem sbéru dat je u obou
systému piedevsim potieba vlastni socialni prace s kazdym jednotlivcem.

Data v obou systémech se shiraji prabézng, denng, v kazdém zatizeni samostatné. Udaje
v azylovych domech zobrazuji pocet a strukturu osob, které prenocovaly, v dennich centrech
podavaji piehled o osobach, které v prab&éhu denni provozni doby vyhledaly pro sebe pomoc.
Zakladni statistickou jednotkou je osoba (ne doméacnost). Za proces shéru dat odpovida vzdy
vedouci pracovnik, validita dat zavisi na smyslu pro odpovédnost socialnich pracovnika, na
ochoté klienta sdélovat osobni Udaje a na interni kontrole. Za ochranu osobnich Udaja
odpovida podle zakona poskytovatel sluzeb a vyZaduji ji také Standardy kvality socidlnich
sluzeb postupné zavadéné do praxe od roku 2002. Standardy kvality socialnich sluzeb budou
od 1. ledna 2007 zavazné pro vSechny poskytovatele socialnich sluzeb.

Oba systémy by mohly teoreticky pokryt socialni sluzby (alespon liZzkové) na celém Gzemi
CR. Skute¢nost, Ze socialni sluzby jsou nedofinancované, se projevuje na nizkych mzdach
zavislych na dotacich z verejnych zdroju narodnich a regionalnich (pohybuje se kolem 50-
60 % pramérné mzdy v CR), v pracovistich personalné poddimenzovanych a zejména
v malych lokalnich organizacich ve skromném vybaveni IT. To je vedle zminéné kolize se
zakonem o ochrané osobnich udajt hlavni piekazka, pro¢ se stale odklada snaha o agregaci
dat z celého Uzemi. V zajmu poskytovatelu vSak je zavedeni a vyuZivani databdze uZivatela
sociélnich sluzZeb.

VSichni uzivatelé obou systému pouZivaji vystupy ve svych vyro¢nich zpravach a v Zadostech
o dotace, které uplatiuji u mistnich, regionalnich a narodnich autorit. Nékteré vystupy jsou
vyuzivany pii styku se sdélovacimi prostiedky (nutno vSak konstatovat, Ze se media vétSinou
zajimaji o bezdomovce jen na zacatku zimy, pied Vanocemi nebo v piipadé néjaké aféry).
Analyzy vystupt pouZiva kazdy poskytovatel pro planovani a rozvoj vlastni sluzby.

Malo z vystupt byva vyuZzito pro vyzkum. Problémem je zejména rozttisténost sbéru dat, kdy
neexistuje Zadna centralni databaze nebo aspon misto, kde by se vystupy schazely a n¢kdo
s nimi vdZné a koncepcné pracoval. Dosud také nebyla problematika bezdomovstvi v centru
zajmu vyzkumu ani verejné spravy. Vyzkumy provadéné na zakazku statu se aZz na vyjimky
zabyvaji bezdomovci jen okrajové. Oba systémy maji zna¢nou vypovidaci hodnotu pro
sledovani kvantitativnich trendi a analyzy profilu bezdomovcu, piedpokladem by bylo
zavedeni u vSech poskytovatela sluZeb a zavedeni centralni databaze.

Oba systémy jsou dobie prenosné do jiné zemé EU, jsou velmi universalni, nejsou zatiZzeny
narodnimi zvlastnostmi s nepodstatnou vyjimkou uvadéni povinného trvalého bydliste; tuto
véc by bylo mozno pri pripadnych Gpravach jazykovych mutaci snadno zaménit nebo systém
doplnit jinymi narodnimi specifiky.

19viz: http://handyprojects.com.
1 Viz: www.azylovedomy.cz.
12 Viz: www.nadeje.cz.



Program NewPeopleVision (NPV)

Program je zaloZzen na specidlnim softwaru, vyZaduje pouZivani osobnich pocitaca
v azylovych domech. Skutec¢nost, Ze zejména mensi azylové domy nemaji piipojeni
k internetu, resp. nejsou pocitaci dostateéné vybaveny, limituje pouZiti tohoto systému.
Program se zacal pouZivat v roce 2004 a prabézné je aktualizovan (update), viz ukézku
v priloze ¢. 1.

Program NPV je zaméten jednak na konkretni osobu a Gdaje o ni, jednak na poskytovanou
sluzbu. Filtr umoZnuje usporadat sestavy klientd podle ptijmeni, jména, identifikatoru
(rodného ¢isla), podle veéku, pohlavi zdravotniho stavu (handicapu), podle trvalého bydliste.
SW také umozZiuje porizovat sestavy rtazného typu, napi. seznamy Klienta urcitého véku,
pochazejici z urgitého regionu, uZivatele sluzeb v urcitém obdobi apod.

Obsahem soubort osobnich Udaji je celé jméno, datum a misto narozeni, rodné ¢islo jako
identifikator, presna adresa trvalého bydlisté (kazdy obyvatel Ceské republiky musi mit podle
zakona trvalé bydlist, i kdyby bylo fiktivni*®), dale &isla osobnich dokladi, jména a osobni
Udaje rodica a dalSich piibuznych — déti a sourozencu. Zdravotni karta obsahuje také citlivé
Gdaje o onemocnéni, o zavislostech, o pobytech ve vézeni. Obsahem je také finan¢ni situace
Klienta, ktery si muze uloZit své penize v nékterych azylovych domech do depozitu; v karté se
pak uvadeji vsechny pohyby na Gétu klienta.

Dalsi soucasti NPV je tzv. kniha sluzeb. V ni se uvadi pfichod a odchod z azylového domu
(zacatek a konec poskytovani sluzby), odkud ptiSel a kam odeSel, jaky druh pomoci se
poskytuje, délka pobytu, doba platnosti ubytovaci smlouvy a piipadny zakaz vstupu do
zarizeni. Také se zaznamenavaji véci, které se klientovi vydaji nebo zapuj¢i, napi. hygienické
potieby, oSaceni, obuv. V knize sluzeb je okno pro denni zaznamy s uvedenym datem, kdy
byly sluzby poskytnuty, kontakty na spolupracujici subjekty apod. Pomoci filtru lze
vyhledavat v dennich zdznamech jakékoliv zvolené obdobi.

Evidence klientiz Nadéje (EK)

Evidence je zaloZzena na kombinaci elektronické karty a centralni databaze. Elektronicka karta
se vyviji od roku 2004. Predchazela ji papirova ru¢né psana karta, ktera byla zavedena jiz
v roce 1991, na samém zacatku ¢innosti organizace. Do databaze se od roku 1997 piepisuji
Gdaje z papirovych karet. V soucasné dobé se v ramci projektu financovaného z ESF
piipravuje dokoncéeni systému. Piedpoklada se vyuZiti intranetu, ale projekt jeSt¢ neni
technicky doresen.

Také EK je zamérena na konkretni osobu a jeji osobni udaje i na poskytovanou sluzbu, viz
ukézku v piiloze ¢. 2. SW umoznuje ttidéni pomoci filtri ve vSech poloZkéch véetné jejich
kombinaci a umozZiuje potizovat sestavy rizného typu, napt. seznamy klientt urcitého veéku,
pochazejici z ur¢itého regionu, uZivatele sluzeb v ur¢itém obdobi apod. Lze vytvaiet sestavy
za ruzna casova obdobi se zadanim konkretnich parametri. Dokonceni systému v ramci
projektu financovaného z ESF ma vyresit identifikaci zvI&Stnim kdédem, ktery odstrani
konflikt se zakonem o ochrané osobnich uUdaju. Kod se pak bude uvadét na vsech
pisemnostech.

Obsahem evidencnich karet v tomto systému je jméno a pfijmeni, datum a misto narozeni,
rodné cislo jako identifikator, rodinny stav (nikoliv ale osobni Udaje rodica a dalSich
piibuznych), dale trvalé bydlist¢, ale nikoliv c¢isla osobnich dokladi. Naopak se

13 Z&kon &. 133/2000 Sb. o evidenci obyvatel.
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zaznamenavaji osobni cile klienta do individualniho planu a stupen jejich dosahovani, a dale
rozsah dalSich poskytnutych sluZzeb a vyhodnoceni jejich G¢innosti. Citlivé osobni Gdaje se
zaznamenavaji jen tehdy, kdyZ je k tomu zvlastni davod, a to vzdy se souhlasem klienta.
Udaje o zdravotnim stavu vede jen prakticky Iékai ve své dokumentaci standardnim
zpusobem.

Hledani typologie a vhodné definice

Pojmenovanim fenomenu bezdomovstvi, snahou po hledani typologie a vhodné definice se
zabyvaji poskytovatelé socialnich sluzeb jiz nékolik let. Tyto snahy vyustily ve formulaci
jedné z aktivit projektu Strategie socialni inkluze bezdomovch, ktery realizuje skupina NNO;
projekt je financovan z ESF a statniho rozpoc¢tu. Po Uvodnim seminari se vytvorila pracovni
skupina, ke které se ptipojili také zaméstnanci statni spravy. Cilem je vytvofit definici a
typologii bezdomovstvi v souladu s evropskym projektem ETHOS. Tato definice se muZe stat
zakladem metodologie, podle které budou moci Grady sbirat data od poskytovateha sluzeb. Pro
Ministerstvo préce a socialnich véci jsou dulezZité hlavné opera¢ni kategorie 1 — 4.

Projekt Strategie socialni inkluze bezdomovci v CR

Strategie socialni inkluze bezdomovci v CR je spole¢nym projektem SAD a partneri: Nadgje,
Armady spasy, Slezské diakonie a Diecézni charity Brno. Byl podan jako Zadost o
financovani z ESF v breznu 2005, realizace zacala v fijnu 2005 a ukonceni je planovano na
zari 2007. Z hlediska této zpravy jsou relevantnimi cili projektu tyto aktivity:

1. Vytvoiit typologii bezdomovstvi ve spolecenskych a ekonomickych podminkach Ceské
republiky tak, aby byla kompatibilni s ETHOS. Definovat v ¢eské terminologii
charakteristické rysy bezdomovstvi tak, aby terminologie odpovidala vytvoiené typologii.

2. Navrhnout monitorovaci systém, jehoZ cilem je vytvorit databdzovy software, ktery bude
k dispozici vSem poskytovatelim sluzeb a ustavit centralu pro sbér statistickych dat.

3. Provést prizkum poskytovani zdravotni péce bezdomovcam.

MPSV, které projekt posuzovalo, nedoporucilo financovani monitorovaciho systému a
aktivitu z projektu vyradilo.

Realizace:

1. Typologie a definice: Po Gvodnim seminaii za Gcasti koordinatora EOH se utvofila

pracovni skupina odbornika z oblasti socidlni prace, vyzkumu a vetejne spravy. Tato

skupina si stanovila pravidla spoluprace a komunikace a rozdélila ukoly. Konkretni

vystupy zatim nejsou. Pracovni skupina se zabyva zejména kategoriemi 1 — 4 a 6, které

problematiky tak, aby se nepiekryvaly a soucasné aby pokryly vSechny znamé formy

bezdomovstvi.

Monitorovaci system: Aktivita neni reSena.

3. Prizkum zdravotni péce: Pracovni skupina ptipravila a rozeslala dotaznik azylovym
domam v CR, vracené dotazniky byly analyzovany. Nova série dotazniki byla rozeslana
na zdravotnické z&chranné sluzby a byl ukonéen jejich zpétny piijem k analyzam.

N
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ETHOS a narodni specifika

Operaé¢ni kategorie 1

Pracovni skupina, ktera si dala za ukol zpracovat navrh narodni definice a typologie, vede
diskusi nad generickou definici 1.1. ,,spani venku* a stanovila si potiebu vymezit pojem
bydleni, resp. definovat hranici mezi bydlenim a nebydlenim.

Subkategorie 1.1.1. Spani venku (na chodniku, v parku, na lavi¢ce, v podchodu, na nadrazi,
pod mostem, v jeskyni, v kanale). ZvaZuje se zarazeni dlouhodobé ,,bydleni* v zemnici, ve
stanu, ve vlastnoru¢né zbudovaném pristieSku. Problematické je zafazeni dlouhodobého
»bydleni“ v garazi (nékdy se souhlasem majitele), v zahradni kalné na nafadi, v jiné opusténé
stavbé nebo ruing. Pracovni skupina dosud nedovedla rozhodnout o tom, kde je hranice mezi
piespavanim venku a bydlenim podle 11.2., zejména u garazi, kalen a jinych staveb, které
nejsou pro bydleni.

Subkategorie 1.1.2. Lidé, ktefi zpravidla piespavaji venku, ale obc¢as, zejména v mrazech
vyhledavaji nocovani v dennich (nebo no¢nich) centrech bez luZek — na Zidli nebo na podlaze.

Operaéni kategorie 2

Subkategorie 2.1.1. Néarodni kategorie je jednozna¢né definovana ve smyslu zékona o
socialnich sluzbach'. Nocleharny patii k zékladnim typam sluzeb, poskytuji ambulantni
sluzby osobam bez pristresi, které maji zajem o vyuZiti hygienického zatizeni a pifenocovani
(8 63). Lze piedpokladat, Ze vSechny nocleharny budou od G¢innosti zakona Zadat o
financovani ze statniho rozpoc¢tu. Budou tedy k dispozici Uplné soubory Udaju o poctu lazek i
0 jejich vyuZiti. Poskytovatelé socidlnich sluzeb vedou evidenci vcetné kvantitativniho
hodnoceni, Udaje z vystupa by mély byt dostate¢né validni pro dalSi vyuZiti.

Operaéni kategorie 3

Pod generickou definici 3.1 lze zaradit azylové domy, které jsou definované podle zakona o
socialnich sluzbach. Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu osobam
V nepriznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni (8 57). Také zde Ize piedpokladat, Ze
budou od u¢innosti zakona Zadat o financovani ze statniho rozpoétu a budou k dispozici Uplné
soubory Udaji o poétu lazek a o jejich vyuziti. Udaje z vystupt by mély byt také dostateéns
validni pro dalsi vyuziti. Azylové domy lze roz¢lenit na narodni subkategorie podle cilové
skupiny:

Subkategorie 3.1.1. Azylové domy pro muze.
Subkategorie 3.1.2. Azylové domy pro Zeny.
Subkategorie 3.1.3. Azylové domy pro matky s détmi a pro rodiny.

NevyteSenou otdzkou zustava pripadné definovani dalSi subkategorie, ktera by zahrnovala
ostatni azylové domy, specializované napt. na seniory, mladé dospélé, piipadné azylové domy
pro dvojice nebo kombinované.

Genericka definice 3.2 zahrnuje prechodné ubytovny bez dalsiho rozlieni. V podminkach CR
Ize v tomto smyslu uvaZzovat o komer¢nich ubytovnach a dalSich ubytovnach spojenych se

14 Zakon ¢. 108/2006 Sh. o socialnich sluzbach nabyva Gginnosti dnem 1. ledna 2007.
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zaméstnanim. V této subkategorii bude velmi obtizné zjistovat Udaje, protoze (1) jsou
soukromé a jejich provozovatelé nemaji Zadnou ohlaSovaci povinnost, (2) obyvaji je kromé
bezdomovcu také dalSi osoby, které maji svij domov, (3) obyvaji je také legélni a ilegalni
imigranti, které jmenuje operacni kategorie 5. Piitom kombinace ubytovanych osob byva
promenliva.

Jako subkategorii v generické definici 3.2 Ize chapat domy na puli cesty podle zakona o
socidlnich sluzbach, dosud vnimané v generické definici 7.1. Domy na puli cesty poskytuji
pobytoveé sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po dosazeni zletilosti opoustéji
Skolska zatizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, poptipadé pro osoby z jinych
zarizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu trestu odnéti
svobody nebo ochranné léc¢by. Zptasob poskytovani socidlnich sluzeb v téchto zarizenich je
piizpasoben specifickym potiebam téchto osob (§ 58).

Potom by mohly byt dvé narodni subkategorie:
Subkategorie 3.2.1. Domy na puli cesty.
Subkategorie 3.2.2. Komeréni ubytovny.

Operaéni kategorie 4

Subkategorie 4.1.1. Azylovy dim pro tyrané Zeny, zpravidla na utajené adrese. Zatizeni
tohoto typu provozuji NNO, je vSak mozné, Ze se charakter sluzeb bude postupné ménit
v souvislosti se zakonem na ochranu pred domacim néasilim.”® Policie dostava opravnéni
vykazat nasilnika ze spole¢ného obydli a zakdzat mu do n¢j vstup. NevyZzaduje se souhlas
ohroZzené osoby. Odvolani nema odkladny Gc¢inek. Pisemné rozhodnuti o vykazani dostane
vykazana i ohrozena osoba a intervenéni centrum (psychologicka a socialni sluzba, ktera
pomaha obéma stranam). Vykadzanou osobu policista informuje o moznostech dalSiho
ubytovani (maze to byt azylovy diam). Vykazani trva po dobu 10 dnd. Poslanci odmitli
ustanoveni, které mélo umoznit, aby soud mohl rozhodnout o soudni vypovédi nésilnika
z bytu. Nadale také nebude mozno soudné trestat nasilnika bez souhlasu obéti. Tuto zménu
zakona vyvolala tragédie, ke které doslo pred tiemi lety v Prerové. MuZ surové zavrazdil svou
Zenu a dceru. Predtim zavolal na policii, Ze svou rodinu povrazdi, ale policisté mu poloZili
telefon, aniz by véc tesili. Byl odsouzen na osmnact let a je ve vézeni. V byté bydli druha
dcera s malym ditétem, ale boji se, Ze jeji otec muze byt propustén diive a vrati se domu.
Pozadala Ufad, aby mu zrusil pravo uZivat byt, ten to ale i po odvolani odmitl.*®

Operaéni kategorie 5

Podle generické definice 5.1. definuje zakon'" azylova zatizeni trojiho typu. V tom smyslu Ize
navrhnout tfi narodni subkategorie:

Subkategorie 5.1.1. Azylova zatizeni ptijimaci.
Subkategorie 5.1.2. Azylova zatizeni pobytova.
Subkategorie 5.1.3. Azylova zatizeni integracni.

15 Zakon ¢&. 135/2006 Sh., kterym se méni n&které zakony v oblasti ochrany pied domécim nasilim, predstavuje
zménu né&kolika zakont. Z nich jsou dalezité zejména dva: (a) zmé&na zakona ¢&. 283/1991 Sh. o policii, § 21a
az 21d, (b) zména zakona ¢. 100/1988 Sh. o socialnim zabezpeceni, § 73, 74a az 74b — pomoc v intervencnich
centrech, G¢innost od 1. ledna 2007.

16 Martina Mackova: Tragédie, kterd zménila zakon, Hospodaiské noviny 8. prosince 2005.

17 Z&kon ¢. 325/1999 Sh. o azylu.
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Ke genericke definici 5.2. viz subkategorie 3.2.2. Ubytovny pro migrujici pracovniky existuji,
ale jsou zna¢né nepiehledné, idaje mohou byt jen z druhotnych zdroja.

Subkategorie 5.2.1. Ubytovny pro migrujici pracovniky

Operaé¢ni kategorie 6

Specifikem je vysoky pocet déti v institucich, kterych je v Ceské republice nékolik typi.
Vysoky podil bezdomovcu (30-40 %) mé& zkuSenost s institucemi pro déti. Oblast Ustavni péce
prochazi v poslednich letech proménami, ale zasadni transformaci méa jeSt¢ pied sebou.
V détskych domovech v CR Zije cca 20 000 déti do 18 let véku.'® To znamen4, Ze kazdorodng
opousti détské domovy pies tisic mladych lidi. V domech na pali cesty muzZe najit do¢asny
domov jen zlomek z nich. Mist je necelych pét set a bydli v nich lidé ve véku 18-25 let.

Priklad: Zastupkyne ombudsmana €Sila zacatkem roku 2006 pripad, kdy matce bylo
odebrano dite pét dni po porodu, prestoze je kojila. Divodem bylo, Ze pri navstéve
socialni pracovnice v rodine, kdy matka s ditetem jeSteé byla v porodnici, se v byté
netopilo a netekla tepla voda. Naposledy predtim matku navstivila ¢ty mésice pred
porodem. Zastupkyné ombudsmana konstatuje, Ze se klienti socialnich pracovnic
boji, nejsou pro né partnerem, ale kontrolou.™

Détské instituce ridi ve své kompetenci Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy.
Z informaci ziskanych v fijnu 2006 ma v nejblizSich 12 mésicich opustit détske instituce
celkem 1208 osob po dosazeni zletilosti (18 let). Z nich se nemuze vrétit ke své rodiné 382
mladych lidi, u ostatnich je snaha vyhledat kontakty z pavodni i vzdalengjsi rodiny.
Systémova ochrana pied bezdomovstvim neni, piipady se teSi ad hoc. Vedle domut na pali
cesty jsou to ubytovny, socialni byty ve spolupraci s obcemi a forma chranéného bydleni
v rdmci détskych domovu. V détskych institucich Zije 44 nezletilych matek a 18 nezletilych
téhotnych divek. Také pro tyto piipady neni systémova ochrana, ad hoc reSeni predstavuji
vedle uvedenych moZnosti také rodina otce ditste nebo azylové domy pro matky s d&tmi.?

Proto pracovni skupina pro definici a typologii navrhuje, aby do ETHOS byla doplnéna nova
genericka definice 6.3 Instituce pro déti.

Subkategorie 6.1.1. VVéznice.
Subkategorie 6.2.1. Zdravotnicka zatizeni.
Subkategorie 6.3.1. Instituce pro déti.

Operacni kategorie 7
Subkategorie nejsou definovany.

Operaéni kategorie 8

Pro generickou definici 8.1. je nutno domyslet a definovat, jak bude hodnocen legalni
podnajem. Je to bydleni zna¢né nejisté, vypovedni lhity jsou tiimésicni a vyklizeni podnajmu
je bez nahrady. Zejména pii ukonéeni najemni smlouvy ndjemce muZe byt ukonceni
podnajmu i ze dne na den bez nahrady. Potiz je také v urceni, kdo z podnajemniku je

'8 Hospodaiské noviny 21.10.2004.
9'Vendula K¥zové: Z porodnice rovnou do Ustavu, in Hospodarske noviny 6. kvétna 2006.
2 Informace ziskany piimo od MSMT.
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bezdomovec, a kdo jim neni — podnajem uZivaji i studenti nebo lidé, ktefi maji sviij domov a
pracuji v jiném meésté. Pracovné lze tedy uvaZzovat o dvou subkategoriich, které musi byt
upiesnény:

Subkategorie 8.1.1. Bydleni u ptibuznych nebo pratel.
Subkategorie 8.1.2. Podnajem.
Dalsi subkategorie nejsou definovany.

Obecné v koncepcnich kategoriich nejistého a nevyhovujiciho bydleni (8 — 13) dokaze
zakladni statistické Gdaje ziskat Cesky statisticky Giad pti pravidelném scitani lidu, domd a
bytd. Posledni s¢itani bylo v roce 2001 a bude se opakovat zase za deset let, v roce 2011.
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Zavér

Statistické Udaje, které se tykaji bezdomovstvi a problematického bydleni, nemaji stejnou
vypovidaci hodnotu. Nékteré jsou pomérné objektivng zjistitelné pii s¢itani obyvatel, které
periodicky provadi Cesky statisticky Ufad. Jde zejména o Udaje o nejistém a nep¥iméieném
bydleni, v opera¢nich kategoriich 9 — 13, z¢asti také v kategoriich 5 — 8. V kategoriich 2 -4
Ize pocitat zejména s Udaji, které pochazeji od poskytovateli socidlnich sluzeb. U chybgjicich
Gdaja se musime spokojit se sekundarnimi zdroji, které v8ak mohou mit vétSi nebo mensi
validitu.

VVVVVV

Nejobtiznéjsi, ale z hlediska problematiky bezdomovstvi nejdulezitéjsi, je zjistovani
v operacni kategorii 1. Nabizi se vyuZiti metody plosného seéteni na vymezeném (zemi,
zejména ve velkych méstech. Priklady jsou zndmy z Prahy 2004 a z Brna 2006. Jisté je, Ze
vysledkem je vzdy jen piiblizny odhad. Tato metoda je vSak velmi naro¢na logisticky,
organiza¢n¢ i personalné a vyZaduje hodné nadSeni pro véc.

Podminkou pro dalsi préaci s vysledky je vymezeni typologie, formulace definice a ujednoceni
terminologie. Je to jeden z ukola feSenych vramci projektu Strategie socialni inkluze
bezdomovct v CR, financovaného z ESF a statniho rozpoctu. V pristim roce by mél byt
ukoncen.

S ueinnosti zakona o socialnich sluzbach budou kraje povinny zjistovat potieby sociélnich
sluzeb a vytvaret plan rozvoje socialnich sluzeb. Udaje ziskané statistickym zjitovanim
mohou byt pro kraje i obce dobrym podkladem. Ministerstvu mohou slouZit pro vytvaieni
narodnich strategii a navrht na financovani ze statniho rozpoc¢tu. A hlavné mohou pomoci
kultivovat vetrejné minéni.
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Prilohy

Kategorie ETHOS 1,1 2,1 2,1
Druhové definice ETHOS Roofless Overnight Shelter Overnight Shelter
1,11 1,1,2 2,11 2,11
Narodni subkategorie spani venku spani na zidli nocleharna nocleharna
1 868 407 1000-1200 411 45 267 491
Zdroj Gdajl s¢itani bezdomovcl 2004 |séitani bezdomovcu 2006 NGO s¢itani bezdomovcl 2004|séitani bezdomovcl 2006|s¢itani bezdomovcl 2004 MPSV
Zplsob ziskani udajd scitani bezdomovcl 2004 |s¢itani bezdomovci 2006 odhad scitani bezdomovcl 2004 |s¢itdni bezdomovcu 2006|s¢itani bezdomovclh 2004 Projekty NNO
Pokryté uzemi (pocet obyvatel) Praha (1,2 mil.) Brno (400 000) Ostrava (300 000) Praha (1,2 mil.) Brno (400 000) Praha (1,2 mil.) Ceské republika
Typ méreni: stock, flow, prevalence stock stock stock stock stock stock stock
Frekvence méreni ad hoc ad hoc ad hoc ad hoc ad hoc ad hoc rocné
Posledni zvefejnéni Gnor 2004 bfezen 2006 2005 Gnor 2004 bfezen 2006 Gnor 2004 2005
Jednotka méfeni (osoba, 1GZko, domacnost) osoby osoby osoby osoby osoby o0soby l0zka

Poznamky:

1.1.,1.2., 1.3. Zdroj: S¢itani bezdomovcl Praha 2004 (19.2.2004, 20.00-22.00 h)
1.1., 1.2. Zdroj: S¢itani bezdomovct Brno 2006 (1.3.2004, 20.00-22.00 h)

1.1. Zdroj: odhad Ostrava 2005

2.1. Zdroj: Luzkova kapacita v nocleharnach podporovanych MPSV 2005
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Kategorie ETHOS

31

3.2

3.2

4,1

Druhova definice

Homeless Hostel

Temporary Accommodation

Women's Shelter

3,1,1 3,21 3,2,2
N&rodni subkategorie azylovy dim ddm na pali cesty komeréni ubytovani ubytovna pro tyrané Zeny
719 380 3986 498
Zdroj Gdajl s¢itani bezdomovcl 2004 | s¢itani bezdomovcl 2006 MPSV MPSV

Zplsob ziskani tdajd

s¢itani bezdomovcu 2004

s¢itani bezdomovc( 2006

Projekty NNO

Projekty NNO

Pokryté uzemi (pocet obyvatel)

Praha (1,2 mil.)

Brno (400 000)

Ceské republika

Ceské republika

Typ méfeni: stock, flow, prevalence stock stock stock stock
Frekvence méfeni ad hoc ad hoc roéné ro¢né
Posledni zverejnéni Gnor 2004 bfezen 2006 2005 2005
Jednotka méfeni (osoba, IGZko, domacnost) osoby osoby UZka UZka nejsou Udaje nejsou Udaje

Poznamky:

3.1. Zdroj: S¢itani bezdomovcu Praha 2004 (19.2.2004, 20.00-22.00 h)
3.1. Zdroj: S¢itani bezdomovcu Brno 2006 (1.3.2004, 20.00-22.00 h)
3.1., 3.2. Zdroj: Luzkova kapacita v azylovych domech podporovanych MPSV 2005; MPSV monitoruje vyuziti lGzek v azylovych domech, jejich celkova kapacita je 1403 luzek.
3.1. Zdroj: Pfehled MPSV vyuZziti ldZzek v azylovych domech 2006
3.2. Udaje o prechodném ubytovani nejsou znamy.

4.1. Udaje o vyuZiti ubytoven pro tyrané Zeny nejsou znamy.
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Kategorie ETHOS

52

6,1

6,2

6,3

7,1

7,2

7,3

7,4

Druhova definice

Migrant Workers

Penal Institutions

Medical Institutions

Children's Institutions

Residential

Supported

Transitional

Floating

Narodni subkategorie

komeréni ubytovani

vézeni

zdravotnické zafizeni

détské zarizeni

pfiblizné 20 000

s¢itani bezdomovct

sé¢itani bezdomovcl

Zdroj udajt 2004 2004 secondary zdroj
s¢itani bezdomovci s¢itani bezdomovci

Zpusob ziskani udajl 2004 2004 odhad

Pokryté Uzemi (pocet obyvatel) Praha (1,2 mil.) Praha (1,2 mil.) Ceska republika

Typ méreni: stock, flow, prevalence stock stock stock

Frekvence méfeni ad hoc ad hoc ad hoc

Posledni zverejnéni Unor 2004 Unor 2004 2004

Jednotka méfeni (osoba, 1GZko, domacnost) nejsou Udaje osoby osoby osoby nepouzitelné | nepouzitelné | nepouzitelné nepouzitelné

Poznamky

5.1. Poget osob s dlouhodobym pobytem v CR (484 osob), které nemaji jiné bydli$té. Kromé nich jsou v azylovych zafizenich Zadatelé o azyl, ale CSU celkovy (idaj nezna. Séitani obyvatel 1.3.2001.

5.2. Udaje o migrantech v ubytovnach nejsou znamy.
6.1., 6.2. Zdroj: S¢itani bezdomovcl Praha 2004 (19.2.2004, 20.00-22.00 h)
6.3. Pfiblizné 20 000 déti do 18 let Zije v CR v zafizenich pro déti. Zdroj: Hospodéafské noviny 21.10.2004.
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Kategorie ETHOS 8,1 8,2 8,3 8,4 9,1 9,2 10,1
Druhova definice Family/Friends No Tenancy lllegal / Building lllegal / Land Eviction / Enforced Re-possession D.V Incidents
Néarodni subkategorie ptibuzni, pratelé podnajem
*) 17 213 0
Zdroj udaju Csu Ccsu Ccsu
Zpusob ziskani udajl sc¢itani obyvatel | séitani obyvatel s¢itani obyvatel
Pokryté uzemi (pocet obyvatel) CR CR CR
Typ méfeni: stock, flow, prevalence stock stock stock
Frekvence méreni 10 let 10 let 10 let
Posledni zvefejnéni 2001 2001 2001
Jednotka méfeni (osoba, IGZko, domacnost) osoby osoby nejsou Udaje nejsou Udaje osoby nejsou Udaje nejsou Udaje nejsou Udaje

Poznamky:

8.1. Ve 110 775 doméacnostech Ziji nepfibuzné osoby. S¢itani obyvatel 1.3.2001.
8.1. Podnajemnici, nejen bezdomovci. S¢itani obyvatel 1.3.2001.

8.2.,8.3.,9.1, 9.2, 10.1. Udaje nejsou znamy.

8.4. Neni ilegalni obsazeni pozemku (nejsou koc¢ovnici). S¢itani obyvatel 1.3.2001.
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Kategorie ETHOS 11,1 11,2 11,3 12,1 12,1 13,1
Druhova definice Mobile / Caravan Non-standard Temporary Unfit Unfit QOvercrowding
12,1,1 12,1,2 13,1,1
Néarodni subkategorie mobilni obydli nouzové bydleni rekreaéni chata, chalupa prelidnény byt
222 3232 12 519 446 208
380 052
Zdroj Gdajd Csu Csu Csu Csu
Zpusob ziskani adaji s¢itani obyvatel sc¢itani obyvatel sc¢itani obyvatel sc¢itani obyvatel
Pokryté Uzemi (pocet obyvatel) CR CR CR CR
Typ méreni: stock, flow, prevalence stock stock stock stock
Frekvence méreni 10 let 10 let 10 let 10 let
Posledni zvefejnéni 2001 2001 2001 2001
Jednotka méreni (osoba, IGzko, domacnost) osoby nejsou lUdaje nejsou Udaje domécnost domécnost domécnost

Poznamky:

11.1,,12.1. S¢itani obyvatel 1.3.2001.
11.2.,, 11.3. Udaje nejsou znamy.

13.1. Prelidnénou domacnosti se rozumi poc¢et nad 2 osoby na obytnou mistnost (takovych domacnosti je 446 208) nebo méné nez 10 m2 obytné plochy na osobu (takovych domacnosti je 380 052). S¢itani

obyvatel 1.3.2001.

Pocet osob trvale Zijicich mimo byty a zafizeni: 57 577, z toho 14 497 déti Zijicich s jednim nebo obéma rodici.
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