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VEREJNY ZAVAZEK DOMOVA SE ZVLASTNIM REZIMEM

POSLANI

Poslanim domova je poskytnout potfebnou podporu a péci lidem, ktefi z divodu onemocnéni
Alzheimerovou chorobou nebo jinym druhem demence nemohou zlstat ve svém domacim
prostiedi.

CILE

vytvoreni takového prostfedi, ve kterém se budou klienti citit pfijemné, bezpeéné, a kde
budou moci prozit distojny Zivot.

Rozvoj a udrzeni fyzickych a duSevnich schopnosti klientd.

Podpora v klienta v udrzeni kontaktu s rodinou, prateli, ¢i v navazovani novych socialnich
kontaktu.

Poskytovat kvalitni profesionalni péci.

KOMU JE SLUZBA URCENA

Sluzba je uréena lidem od 55 let, ktefi se z ddvodu onemocnéni Alzheimerovou chorobou
nebo jinym druhem demence nachazeji v nepriznivé socialni situaci, potfebuji pomoc pfi p&ci
o vlastni osobu, a pfi socialnim zaclefiovani.

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY
Zakladni zasady poskytovani socialnich sluzeb jsou odvozené od Kodexu etiky pracovnikd
NADEJE zavazného pro vSechny zaméstnance NADEJE zvefejnéného na: www.nadeje.cz.

1. Zasada respektujiciho a zdvofilého pfistupu
- ctit osobni svobodu a prava kazdého klienta do té miry, aby zarovef nedochazelo
k omezeni svobody a prav druhych osob,
- chovat se ke kazdému klientovi vZzdy uctivé, vidét v ném svého blizniho a pfistupovat
k nému laskavé, zdvofile a s respektem,
- poskytovat péci citlivé s ohledem na zachovani lidské dUstojnosti,
- svym chovanim vytvaret atmosféru davéry a bezpedi.
2. Zasada individualniho pfistupu
- pfistupovat ke klientovi s védomim, Ze nade sluzby jsou ureny pravé jemu,
s ohledem na jeho moZnosti, schopnosti, zvyklosti a celkovou situaci,
- poskytované sluzby pfizplisobovat jeho potfebam.
3. Zasada profesionality
- nevnasSet do kontaktu s klientem své osobni zalezitosti a zachovavat potfebnou
empatii,
- poskytovat komplexni péci, propojovat oblast zdravotni, socialni a duchovni,
- spolupracovat s odborniky z rliznych oblasti (napf. prakticky IékaF, psychiatr,
ambulance bolesti, ambulantni hospicova péce, knéz),
- vzdélavani pracovniku, pfedavani ziskanych poznatkll a zavadéni do praxe.
4. Zasada pfimérené péce
- pomahat klientovi v téch oblastech, kde mu vlastni sily jiZ nesta¢i a podporovat ho
v téch oblastech, které jesté sam dokaze zvladnout.
5. Zasada spoluprace s klienty, jejich rodinnymi pfislusniky a dalSimi blizkymi osobami
- klient se podili na nastaveni, pribéhu a hodnoceni sluzby,
- u klient se snizenymi kognitivnimi schopnostmi pozorujeme jejich reakce, projevy
libosti €i nelibosti a poskytovani sluzby uzplisobujeme dle vysledovanych poznatkd,
- zajimame se o nazory a podnéty k péci od rodinnych pfislusnikd a blizkych osob
klientd.



