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INFORMACE PRO ZAJEMCE PECOVATELSKE SLUZBY

ZAKLADNIi KROKY PRO SPRAVNY VYBER SLUZBY

ujistéte se, Ze sluzba fesi vasi nepriznivou socialni situaci a odpovida vasSim
potfebam (napf. vracite se z nemocnice a nema vam kdo pomoci, je pro vas
téZké se bez pomoci o sebe postarat, vas zdravotni stav se zhorSuje a rodina
bydli daleko, pecujete o déti a souc¢asné o dalSiho ¢lena rodiny atd.)
kontaktujte socialniho pracovnika, sdélte mu vase pozadavky a ujistéte se ve
spravne volbé vami zvolené socialni sluzby

predbézné si prohlédnéte Smlouvu o poskytovani sluzby, Popis ukonu, které
poskytuje peCovatelska sluzba Nadéje

ZADOST

stahnéte si, vytisknéte a vyplrite Zadost o poskytovani socialni sluzby

pokud nemate moznost formular vytisknout, na pozadani vam jej zasleme poStou
zadost muzete podat osobné &i prostfednictvim blizké osoby, e-mailem nebo
postou

CO SE DEJE S PODANOU ZADOSTI

zadosti je pfidéleno evidencni Cislo
o pfijeti / zamitnuti zadatele rozhoduje spInéni kritérii pro pfijeti, splnéni cilové
skupiny a aktualni kapacita peCovatelské sluzby

+ nasledné je Zadatel kontaktovan, probéhne socialni Setfeni v misté jeho bydlisté a
je sjednan rozsah a pribéh poskytované péce

ZAJEMCE/ ZADATEL MA PRAVO

- dotazovat se u socialniho pracovnika na stav jeho zadosti
pfizvat si k jednani se socialnim pracovnikem tfeti osobu, napf. rodinného
prislusnika



