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DOTAZNÍK PRO MAPOVÁNÍ POTŘEB ZÁJEMCE 
Cílem tohoto dotazníku je porozumět potřebám, schopnostem a zvyklostem zájemce, aby bylo možné 

poskytovat podporu bezpečně, individuálně a s respektem k lidské důstojnosti. 

Základní údaje 

Jméno a příjmení zájemce: ................................................ 

Datum narození: ................................................ 

Vyplnil (jméno, vztah): ........................................................................................................ 

1. Komunikace 

Jakým způsobem probíhá 

komunikace? 
 

Popište případné použití 

gest, prvků znakového 

jazyka. 

 

Které další pomůcky lze 

použít ke komunikaci? 
 

Vyjadřování se písemnou 

formou, práce s psaným 

textem. 

 

Jak můžeme podpořit 

porozumění (např. 

Jednoduché věty, tykání x 

vykání atd.) 

 

Jak máme zájemce 

oslovovat? 
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Jak pracovat s denním 

režimem, upozorňovat na 

změny v činnostech? 

 

Co bychom měli ještě o 

komunikaci vědět? 
 

 

2. Sociální chování 

Jak probíhá kontakt s 

dalšími lidmi? 
 

Je vhodné zařazovat 

skupinové činnosti? 
 

Jak zájemce reaguje na 

změny? 
 

Jak můžeme pomoct zmírnit 

stres vyvolaný změnou? 
 

Popište prosím projevy 

emocí (pozitivních i 

negativních). 

 

Jak poznáme nesouhlas?  
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3. Chování náročné na péči 

Vyskytují se situace, které 
jsou pro zájemce nebo okolí 
náročné? 

 

Jaké jsou možné 

spouštěče? 
 

Co pomáhá ke zklidnění?  

4. Sebeobsluha  

- Pohyb  

Název činnosti: 

zvládá 

samostatně 

zvládá se 

slovní 

pomocí 

zvládá s 

fyzickou 

pomocí 

popis běžné podpory 

Chůze uvnitř     

Chůze venku     

Přesun např. na židli, inv. 

vozík     

Změna polohy na lůžku     
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- Použití WC 

Název činnosti: 
zvládá 

samostatně 

zvládá 

se slovní 

pomocí 

zvládá s 

fyzickou 

pomocí 

popis běžné podpory 

Docházka na toaletu/ 

vnímání potřeby 

    

Svlékání/ oblékání 

potřebných částí oděvu 

    

Očištění po použití wc     

Úkony spojené s 

použitím wc (např. 

spláchnutí) 

    

Hygiena rukou po 

použití wc 

    

Použití pomůcek pro 

inkontinenci/ při 

menstruaci 

    

 

- Hygiena 

Název činnosti: 

zvládá 

samostatně 

zvládá se 

slovní 

pomocí 

zvládá s 

fyzickou 

pomocí 

popis běžné podpory 

Mytí rukou včetně použití 

mýdla a usušení     
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Název činnosti: 

zvládá 
samostatně 

zvládá se 
slovní 
pomocí 

zvládá s 
fyzickou 
pomocí 

popis běžné podpory 

Čištění zubů     

Sprchování      

Mytí vlasů     

Sušení     

 

- Oblékání/ svlékání 

Název činnosti: 

zvládá 

samostatně 

zvládá se 

slovní 

pomocí 

zvládá s 

fyzickou 

pomocí 

popis běžné podpory 

Jednotlivé části oděvu     

Obouvání/ zouvání     

Jemná motorika (zip, 

knoflíky, tkaničky)     
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5. Stravování 

Název činnosti: 

zvládá 

samostatně 

zvládá se 

slovní 

pomocí 

zvládá s 

fyzickou 

pomocí 

popis běžné podpory 

Příprava jídla a pití     

Stolování, posazení ke 

stolu (používání příboru, 

konkrétního nádobí))     

Jídlo      

Pití      

Oblíbená/ neoblíbená 

jídla     

Způsob vyjádření 

hladu/žízně     

Individuální zvyklosti, 

specifika      

 

6. Senzorické potřeby 

Má zájemce zvýšenou citlivost na podněty? 

Co pomáhá snížit zátěž v těchto situacích? 

Hluk   
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Světlo   

Doteky   

Struktura (např. látky, jídlo, 

materiály)  

Vůně/ pachy  

 

7. Běžný den a zvyklosti 

Rituály/ zvyklosti  

Strachy, obavy  

Jak probíhá standardní den 
v týdnu? 

 

Zkušenosti s dopravními 
prostředky 

 

Motivace, lákadla  
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Zapojení do domácích prací  

Spaní/ odpočívání během 
dne 

 

Je ještě něco, co bychom 
měli vědět? 

 

 

8. Silné stránky a zájmy 

Oblíbené aktivity  

Ideální relaxace  

Pobyt venku, výlety, 
cestování 

 

Specifické dovednosti, 
zájmy 
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9. Další informace 

Vztah k psům (možnost 
canisterapie) 

 

Reakce na průmyslové 
prostředí (nákladní auta, 
přesun materiálu, hluk atd.) 

 

Využívání dalších sociálních 
služeb 

 

 

 


