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POSLANI A ZASADY NADEJE

Poslani socialni sluzby v pfislusnych dokumentech definujeme jako:

1. Poslani NADEJE podle Stanov: Poslanim NADEJE je praktické uplatfiovani evangelia v Zivoté
a jeho $iFeni. K napInéni svého poslani uziva NADEJE soustavu svych sluZeb.
Praktickeé uplatfiovani evangelia, tedy kfestanské principy prace, vyjadfuje text:
Hladovél jsem, a dali jste mi jist, Ziznil jsem, a dali jste mi pit, byl jsem na cestach, a ujali jste
se mne, byl jsem nahy, a oblékli jste mé, byl jsem nemocen, a navstivili jste mé, byl jsem ve
vézeni, a pfisli jste za mnou.
(Bible, Evangelium podle MatouS$e 25,35-36)

2. Poslani pfislusného programu (podle metodiky, navazuje na poslani NADEJE).
3. Poslani sociélni sluzby navazuje na poslani NADEJE a pFislusného programu.

Zakladni zasady poskytovani socialnich sluzeb definujeme odvozené od Kodexu etiky NADEJE.
NADEJE a jeji pracovnici usiluji o naplfiovani téchto zasad:

a) Ctit osobni svobodu a prava kazdého klienta do té miry, aby zaroven nedochazelo k omezeni
svobody a prav druhych osob.

b) Chovat se ke kazdému klientovi vZdy uctivé a s védomim, Ze nase sluzby jsou uréeny pravé
jemu. Vidét v ném svého blizniho a pfistupovat k nému laskaveé, zdvorile, s laskou a
s respektem. Vytvaret atmosféru davéry a bezpedi.

¢) Nehovorit o klientovi v jeho pfitomnosti ve tieti osobé.

d) Pfi poskytovani sluzeb klienta nediskriminovat (napf. z hlediska vyznani, narodnosti ¢i osobni
sympatie).

e) U kazdého klienta podporovat jeho rozvoj, véetné rozvoje duchovniho.

f)  Nikdy klienta neposkodit.

g) Pracovni zatizeni klienta v€etné pfilezitostnych praci je mozno pfipustit pouze po jeho
jednoznacném souhlasu, a to jen v ramci planovaného rozvoje osobnosti.

h) Nenechat si od klienta slouzit (ani bezplatné, ani uplatné) nepfijimat penize ani vécné dary a
zadnym zpusobem klienta nezneuzit.

i) Nevnaset do kontaktu s klientem své osobni problémy ani pracovni zalezitosti a sou¢asné
zachovavat potfebnou empatii.

i) Nepfipustit ani ndznak intimniho vztahu ke klientovi nebo jeho rodinnym pfislusnikim, od
vztahu intimniho odliSovat lidsky citovy vztah ke klientovi.

k) Podporovat dobrou spolupraci NADEJE s rodinou klientl a v ramci moznosti téZ dobré vztahy
klientl s jejich rodinnymi pfisludniky.

[) Nedat ani nepujcit klientu penize (ani sluzebni, ani vlastni).

m) Zachovavat profesionalni mi¢enlivost o skute¢nostech tykajicich se klienta.

Schvéleno predsednictvem NADEJE dne 15. bfezna 2016

*NADEJE



1. AZYLOVY DUM PRO JEDNOTLIVCE A RODINY

KONTAKTY:

telefon [777 481 218

e-mail |michaela.rousova@nadeje.cz
web www.nadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:
Sladkovského 1365
413 01 Roudnice nad Labem

NABIDKA SLUZEB

Zakladni socialni poradenstvi,

poskytnuti ubytovani — celodenni pobyt,

umoznéni pfipravy teplé stravy,

zakladni ¢innosti pfi poskytovani soc. sluzby — umoznéni prani pradla,

pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
(doprovod, pomoc pfi feSeni Ufednich zalezitosti atd.)

e socialné terapeutické ¢innosti

e kfestanska duchovni sluzba.

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY

Poslani socialni sluzby navazuje na poslani NADEJE.

Azylovy dim NADEJE Roudnice n/L je zafazen mezi pobytové sluzby. Jeho poslanim je
pomahat osobam v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni pfi navratu k
b&Znému zplsobu Zivota.

CiL SLUZBY

Cilem sluzby je poskytnout podporu klientovi tak, aby mohl naplnit své osobni cile
prostfednictvim individualniho planu v nasledujicich cilovych oblastech:
zlepseni dovednosti nezbytnych pro bézny zplisob zivota,

obnoveni pfirozenych vztah,

odpovédnosti za viastni rozhodnuti a jednani, feSeni vlastnich zavazka,
povédomi o rizicich plynoucich ze sou¢asného zplsobu zZivota,

ziskani a udrzeni si zaméstnani nebo jiného stabilniho pfijmu,

vyuzivani bézné dostupnych sluzeb,

vyfizeni vSech dulezitych osobnich dokladd,

odchod do stabilniho bydleni béZzného typu.

CILOVA SKUPINA

Do cilové skupiny patfi jednotlivci ve véku od 18 let a celé rodiny v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou ubytovani, kterou nejsou schopni fesit viastnimi silami. Pro poskytnuti sluzby
neni rozhodujici, jakym zpusobem se do své situace dostaly. Vymezeni cilové skupiny je
uvedeno v registru poskytovatell socialnich sluzeb MPSV.

NEPRIZNIVOU SOCIALNI SITUACI JE ZEJMENA:
nejisté nebo nevyhovuijici bydlent,

nezameéstnanost,

vztahové problémy,

nedostatek prostfedkud pro zajisténi bézného zpusobu Zivota,
potlaceni zékladnich prav a svobod,

navrat z vykonu trestu odnéti svobody a Ustavni péce,
nedostatek dovednosti nezbytnych pro bézny zpusob Zzivota.

*NADEJE


http://www.nadeje.cz/

KDY NEMUZEME SLUZBU POSKYTNOUT

Sluzba nema dostate¢nou kapacitu.

Pfedchozi smlouva o poskytnuti téze sluzby byla vypovézena z dlivodu poruseni pravidel.
Sluzba pozadovanou ¢innost neposkytuje ani nezprostfedkovava.

Zajemce pred uzavienim smlouvy nedolozi pfislu§né potvrzeni o zdravotnim stavu nebo
zdravotni stav poskytovani sluzby vylucuije,

zdravotni stav zajemce vyZaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni,
zajemce trpi akutni infek€éni nemoci.

Chovéni zajemce z divodu duSevni poruchy naruSuje kolektivni souziti.

*NADEJE



2. KRIZOVA POMOC PRO MUZE

KONTAKTY:

Telefon [777 481 218

e-mail michaela.rousova@nadeje.cz
Web www.nhadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:
Sladkovského 1365
413 01 Roudnice nad Labem

NABIDKA SLUZEB

zakladni socialni poradenstvi,

ubytovani nejdéle po dobu 7 dnd,

vytvofeni podminek pro samostatnou pfipravu stravy,

socialné terapeutické €innosti,

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pfi obstaravani osobnich zalezitosti.

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY

Poslanim sluzby je pomahat muzim ve véku od 18 let, ktefi se nachazeji v krizové situaci
ohrozeni zdravi nebo zivota spojeného s hrozicim bezdomovectvim, kdy pfechodné nemohou
tuto situaci resit vlastnimi silami.

CiL SLUZBY
Cilem sluzby je poskytnout podporu osobam v aktualni krizové situaci a pomoci k jejimu feseni.
Krize musi byt spjata se ztratou bydleni.

Typy krizi: ztrata finan€niho pfijmu, zhorSeni zdravotniho stavu, rozvod, smrt v rodiné, pozar,
povoden a dalSi typy neCekanych udalosti.

CILOVA SKUPINA
Muzi v krizi ve véku 18 - 64 let bez stfechy nad hlavou, ktefi nezvladaji situaci fesit viastnimi
silami.

KRIZOVOU SOCIALNI SITUACI JE ZEJMENA:

zhor$eni zdravotniho stavu v kombinaci s bezdomovectvim,

silné vztahové problémy, které vyustily v odchod jednoho z partnert ze spole¢né domacnosti,
aktudlni ztrata bydleni ¢i nezbytnych finanénich prostfedkl vlivem neekané udalosti (exekuce s
prodejem bytu, rozvod, umrti v rodiné),

aktudlni ztrata bydleni vlivem pfirodnich zivlG (povodné, pozar, atd.),

potlageni zakladnich prav a svobod aktualné vedouci k ohrozeni zdravi nebo Zivota.

KDY NEMUZEME SLUZBU POSKYTNOUT

Sluzba nema dostate¢nou kapacitu.

Sluzba poZadovanou €innost neposkytuje ani nezprostifedkovava.
Zdravotni stav zajemce poskytovani sluzby vylucuje.

Zajemce pred uzavienim smlouvy nepfedlozi pfisluSny doklad totoznosti.

*NADEJE
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3. TERENNIi PROGRAM

KONTAKTY:

telefon 608 728 033

e-mail |eva.zvachtova@nadeje.cz
web www.nadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:
Dr. Slavika 1032
413 01 Roudnice nad Labem

NABIDKA SLUZEB
» zakladni socialni poradenstvi,

» zprostfedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim,
o aktivity umoznujici lepsi orientaci ve vztazich odehravajicich se ve spoleCenském prostfedi,

» pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,
o pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti,
o pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich
aktivitach podporujicich socialni zaclefovani osob,
o socialné terapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
socialnich schopnosti a dovednosti, podporujicich socialni zaclefiovani osob,
o poskytovani informaci o rizicich, spojenych se sou¢asnym zplsobem Zivota a snizovani
téchto rizik
» Krestanska a duchovni podpora,
» Potravinova pomoc.

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY

Sttedisko NADEJE Roudnice nad Labem je zafazen mezi terénni sluzby. Poslanim sluzby je poméahat
osobam v nepfiznivé socialni situaci pfi navratu k béZnému zpusobu Zivota. Sluzba je zaméfena na
vyhledavani a oslovovani potencionalnich klient(l a poskytnuti podpory pfi feSeni problému nebo nasledné
nasmérovani na dalsi socialni sluzby, které dany problém feSi. Pro poskytnuti sluzby neni rozhoduijici,
jakym zplsobem se klient do své situace dostal.

CIL SLUZBY

Cilem sluzby je poskytnout podporu klientovi tak, aby mohl naplnit své osobni cile (nebo-li cile spoluprace)
prostfednictvim individualniho planu, a to pfedev§im v nasledujicich oblastech:
nalezeni ubytovani,

vyfizeni osobnich dokladd, atd.

ziskani a udrzeni zaméstnani,

vyuzivani bézné dostupnych sluzeb,

feSeni ochrany prav a opravnénych zajmu klienta,

predchazeni konfliktnich situaci v socialnim prostredi,

zlepseni dovednosti nezbytnych pro bézny zplisob zZivota,

obnoveni pfirozenych vztah,

feSeni zavazkl nejen financnich

ziskéni stabilniho pfijmu,

vyvarovani se socialné rizikovému chovani,

nalezeni motivace ke zméné nepfiznivé socialni situace,

zvySeni sebevédomi.

VVVVVVVVVYVVVYY

CILOVA SKUPINA

Osoby ze socialné vylou€enych lokalit, lidé bez pfistfesi, osoby, které nezvladaji situaci resit viastnimi
silami a také osoby, které Ziji rizikovy zpusob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohrozeny.
Klientem se muze stat osoba, které je 16 a vice let.

6
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4. SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

KONTAKTY:

telefon [778 701 864

e-mail |klara.safr@nadeje.cz
web www.nadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:
Tfida T. G. Masaryka 889, 413 01 Roudnice nad Labem

NABIDKA SLUZEB

zakladni socialni poradenstvi,

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
pomoc pfi béznych tkonech,

nécvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu,

podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navykl a dovednosti.

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY

Poslanim socialné terapeutické dilny je poskytovani dlouhodobé a pravidelné podpory lidem s
mentalnim, té€lesnym, duSevnim a kombinovanym postiZzenim s cilem zdokonalovat jejich
pracovni navyky a dovednosti prostfednictvim socialné pracovni terapie.

CiL SLUZBY

Cilem sluzby je poskytnout podporu klientovi tak, aby mohl naplnit své osobni cile
prostfednictvim individualniho planu v nasledujicich cilovych oblastech:

zlepseni dovednosti nezbytnych pro bézny zpUsob Zivota a podpora sobéstacnosti,
vytvareni a zdokonalovani novych pracovnich znalosti, schopnosti, dovednosti a navykd,
poskytnuti prostoru pro seberealizaci uzivatelt sluzby a zvySeni jejich sebevédomi,
rozvijeni a podpora Ucasti klienta v béZzném Zivoté ve spole¢nosti.

CILOVA SKUPINA
Do cilové skupiny sluzby patfi lidé s mentalnim, télesnym, duSevnim a kombinovanym
postizenim ve véku od 16 let.

KDY NEMUZEME SLUZBU POSKYTNOUT

Sluzba nema dostate¢nou kapacitu.

Predchozi smlouva o poskytnuti téZe sluzby byla vypovézena z dlivodu poruseni pravidel.
Sluzba poZadovanou ¢€innost neposkytuje ani nezprostfedkovava.

*NADEJE
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5. CHRANENE BYDLENI

KONTAKTY:

telefon [773 756 629

e-mail |ladislava.posvova@nadeje.cz
web www.nadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:
Josefa Hory 903
413 01 Roudnice nad Labem

NABIDKA SLUZEB

ubytovéani v béznych bytech,

zprostfedkovani kontaktu se spole€¢enskym prostredim,

vychovné vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,

socialné terapeutické ¢innosti,

pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti,
zakladni socialni poradenstvi.

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY

Chranéné bydleni v Roudnici n/L je zafazeno mezi pobytové sluzby. Jeho poslanim je poskytnout vhodné
bydleni lidem s mentalnim, télesnym a kombinovanym postizenim nebo dusevnim onemocnénim, ktefi
se z dlivodu svého postizeni ocitli v nepfiznivé socialni situaci, a umoznit jim zit co nejvice samostatné,
Zivotem srovnatelnym s béznym zplsobem Zzivota svych vrstevniku.

CiL SLUZBY

Cilem sluzby je:
Podporovat sobéstacnost klientl v oblasti bydleni tak, aby byli co nejméné zavisli na poskytované sluzbé
a dokazali vyuzivat své schopnosti a dovednosti.

Umoznit klientlim Zit co nejvice samostatné, zivotem srovnatelnym s béznym zpusobem Zivota svych
vrstevnikad.

Podporovat klienta tak, aby mohl naplnit své konkrétni osobni cile prostfednictvim individualniho planu v
nasledujicich cilovych oblastech:

zvladani kazdodenni péce o sebe sama,

zvladani bézného chodu domacnosti,

zapojeni se do pracovnich aktivit,

rozvoj jeho rozumovych schopnosti,

vyuzivani bézné dostupnych sluzeb,

obnovovani a posilovani rodinnych a pratelskych vztahu,
uplatfiovani jeho prav a svobod a opravnénych zajma,
vhodné vyuzivani volného ¢asu,

pFijimani odpovédnosti za jeho rozhodovani a jednani.

CILOVA SKUPINA
Cilovou skupinu chranéného bydleni tvofi dospéli lidé, ktefi se z divodu svého mentalniho, télesného,
kombinovaného postiZzeni nebo dusevniho onemocnéni ocitli v nepfiznivé socialni situaci.

*NADEJE
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NEPRIZNOVOU SOCIALNI SITUACI JE ZEJMENA:

ztrata rodinného zazemi nebo nedostate¢na podpora v rodinném zazemi,

odchod z détského domova (osoba nema vlastni bydleni ani dostatek prostfedkl na jeho
pofizeni),

shizena schopnost postarat se o sebe sama,

pokles schopnosti orientovat se v béZném Zivoté,

pocit ohrozeni nebo nejistoty,

nedostatek moznosti uspokojovani zakladnich osobnich potfeb (spole¢enskych, vzdélavacich,
seberealizacnich).

KDY NEMUZEME SLUZBU POSKYTNOUT
Sluzba nema dostate¢nou kapacitu
Pfedchozi smlouva o poskytnuti téze sluzby byla vypovézena z dlivodu poruseni pravidel
Sluzba pozadovanou ¢innost neposkytuje ani nezprostfedkovava
Zajemce pied uzavienim smlouvy nedolozi pfislusné potvrzeni o zdravotnim stavu nebo
zdravotni stav poskytovani sluzby vyluéuje:
o zdravotni stav zdjemce vyzZaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zafizeni,
o zajemce trpi akutni infekéni nemoci,
e Chovani zdjemce z dlivodu dusevni poruchy narusuje kolektivni souziti.

*NADEJE



6. DLUHOVE PORADENSTVI

KONTAKTY:

telefon | 778 536 183

e-mail | martina.abtova@seznam.cz
web www.nadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:

Spindlerova tfida 773
Roudnice nad Labem
431 01

NABIDKA SLUZEB
e Zakladni socialni poradenstvi
e Poradenstvi v oblasti dluhové problematiky

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY

Dluhové poradenstvi poskytuje sluzby v ramci projektu OPZ+ Dluhové poradenstvi v Roudnici
nad Labem. Poslanim sluzby je pomahat osobam v nepfiznivé socialni situaci pfi navratu k béznému
zplsobu zZivota. Sluzba dluhového poradenstvi je zaméfena na poskytnuti podpory klientim pfi feSeni
finanénich problému. Pro poskytnuti sluzby neni rozhodujici, jakym zplsobem se klient do své situace
dostal.

CILE SLUZBY

Cilem sluzby je poskytnout podporu klientovi tak, aby mohl naplnit své osobni cile (neboli cile

spoluprace) prostfednictvim individualniho planu, a to pfedevSim v nasledujicich oblastech:
e orientace ve finan¢nich zavazcich a pfijmech,

feSeni finan¢nich zavazku,

feSeni exekuce,

feSeni oddluzeni,

souvisejici pravni poradenstvi,

obnoveni kontaktu s pfirozenym soc. prostfedim,

kontakt se socialnimi a jinymi sluzbami,

CILOVA SKUPINA
Cilovéa skupina jsou osoby ve véku od 18 let v nepfiznivé socialni situaci spojenou s finanénimi problémy,
které nejsou schopni Fesit vlastnimi silami.

NEPRIZNIVOU SOCIALNI SITUACI JE ZEJIMENA:
e zadluzenost,
e nezaméstnanost,
e nedostatek prostfedkl pro zajisténi bézného zplsobu zZivota,
e riziko budouciho zhor$eni finanéni situace.
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7. DENNIi STACIONAR PRO OSOBY S PORUCHOU
AUTISTICKEHO SPEKTRA

KONTAKTY:
telefon 770 128 621
e-mail stacionar.roudnice@nadeje.cz
web www.hadeje.cz

ADRESA KONTAKTNIHO MISTA:

Chvalin 79, Nové Dvory
Roudnice nad Labem
413 01

NABIDKA SLUZEB

a) zakladni socialni poradenstvi
poskytnuti informaci sméfujicich k nalezeni feSeni nepfiznivé socialni situace
b) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:
1. pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomaicek,
2. pomoc pfi pfesunu na lzko nebo vozik,
3. pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim prostoru,
4. pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti,
¢) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pfi pouziti WC,
d) poskytnuti stravy:
zajisténi stravy pfimérené dobé poskytovani sluzby a odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzivy a
potfebam dietniho stravovani,
e) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti:
1. pracovné vychovna €innost,
2. nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
3. vytvofeni podminek pro zajitovani pfiméfeného vzdélavani nebo pracovniho uplatnéni,
f) zprostifedkovani kontaktu se spole€enskym prostfedim:
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi dalSich aktivitach
podporujicich socialni za¢lefiovani osob,
g) socialné terapeutické ¢innosti:
socioterapeutické ¢innosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich
schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,
h) pomoc pfi uplathovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatiovani prav a opravnénych zajmda.

POSLANI, CiL SLUZBY A CILOVA SKUPINA

POSLANI SLUZBY
Poslanim denniho stacionéafe je poskytovat osobam se sniZzenou sobéstacnosti a nejvyssi mirou potfebné

podpory, osobam s poruchou autistického spektra, individualni podporu pfi zvladani béZznych dennich
¢innosti tak, aby byla zachovana jejich distojnost, bezpe€i a moznost volby, a sou€asné byly rozvijeny
jejich schopnosti v oblasti sebeobsluhy, komunikace, socialnich dovednosti a zapojeni do bézného Zivota
v predvidatelném a strukturovaném prostfedi, které minimalizuje stres a podporuje stabilitu klienta,
pficemz sluzba sou€asné piebira ¢ast kazdodenni pé€e o klienta a tim vytvafi rodinam a blizkym osobam
prostor pro odpocinek a zajisténi viastnich potfeb.

*NADEJE
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CILE SLUZBY

Hlavnim cilem sluzby je zajistit pravidelnou denni podporu klientdm takovym zplsobem, aby byl jejich
denni rezim stabilni, bezpecny, strukturovany a zaroven, aby byla udrZzena jejich schopnost ucasti na
béznych €innostech v rozsahu odpovidajicim jejich moznostem.

a)

b)

9)

h)

k)

Zaijisténi pravidelného denniho rezimu

Sluzba sméruje k tomu, aby klienti méli predvidatelny priibéh dne, ktery snizuje miru nejistoty,
stresu a chovani z pretizeni.

Udrzeni funkénich schopnosti

Sluzba vede k zachovani stavajicich dovednosti klienta v oblasti sebeobsluhy, komunikace a
pohybu a zabrariuje jejich zbyte€nému upadku.

ZvySovani miry samostatnosti

Sluzba vytvari podminky pro to, aby klient vykonaval co nejvice €innosti s minimalni nutnou mirou
podpory.

Snizeni vyskytu krizovych situaci

Sluzba cilené pracuje se strukturou, predvidatelnosti a individualnim pristupem tak, aby se
minimalizovalo pfetizeni a krizové chovani.

Umoznéni bezpecného socialniho kontaktu

Sluzba vytvari prostfedi, kde muze klient navazovat kontakt s ostatnimi bez tlaku na vykon nebo
nucenou interakci.

Odlehgeni rodinné péce

Sluzba prebira ¢ast denni péce o klienta, ¢imz snizuje dlouhodobou zatéz rodinnych pfislusnikd a
umozfiuje jim zajisténi vlastnich zivotnich poteb.

Rozvoj schopnosti orientace v prostiedi a Case

Sluzba sméfuje k tomu, aby se klient dokazal Iépe orientovat v dennim reZimu, prostfedi sluZzby a
jednotlivych €innostech pomoci struktury, vizualnich nebo verbalnich podpor.

Posilovani schopnosti pfijimat zmény

Sluzba postupné a citlivé rozviji toleranci klienta vi¢i zménam v rezimu, ¢innostech nebo prostredi
tak, aby byly tyto zmény zvladnutelné bez vyrazné stresové reakce.

Snizovani zavislosti na plné dopomoci

Sluzba cilené podporuje postupny pfechod od piné fyzické nebo verbalni podpory k ¢asteéné nebo
minimalni dopomoci tam, kde je to mozné.

ZlepSovani schopnosti komunikace potieb

Sluzba vytvafi podminky, aby klient dok&zal co nejlépe vyjadfit své potifeby, nepohodu nebo
odmitnuti, a to verbalni i neverbalni formou.

Prevence nezadouciho chovani z pfetizeni

Sluzba pracuje se strukturou, pfedvidatelnosti a individualnim pfistupem tak, aby dochazelo ke
snizovani vyskytu afektivnich stav(i, inikového chovani nebo jinych projevl pretizeni.

Podpora zapojeni do smysluplnych Cinnosti

Sluzba umoznuje klientovi U¢ast na aktivitach odpovidajicich jeho schopnostem, které maiji jasnou
strukturu a pfinaseji pocit jistoty a dokonceni.

Posilovani stability chovani v kolektivu
Sluzba vede klienta k postupnému zvladani pobytu ve skuping, respektovani hranic druhych a
bezpetnému sdileni prostoru.

CILOVA SKUPINA
Sluzba je poskytovana osobam s poruchou autistického spektra, s pfipadnymi kombinacemi s jinymi druhy

zdravotniho postiZzeni, v€etné osob naronych na péci, vyjma osob se smyslovym postizenim. Vékova
struktura klient 14-45 let.

ala
i

12

NADEJE



NEPRIiZNOVOU SOCIALNI SITUACI JE ZEJMENA

e potize v socialni interakci a komunikaci, senzorické pfetizeni,

e snizena schopnost postarat se o sebe sama,

e pokles schopnosti orientovat se v bézném zivoteé,

e nedostatek moznosti uspokojovani zakladnich osobnich potfeb (spoleéenskych, vzdélavacich,
seberealizacnich)

KDY NEMUZEME SLUZBU POSKYTNOUT

e Sluzba nema dostate¢nou kapacitu.

e Predchozi smlouva o poskytnuti téZe sluzby byla vypovézena z dlivodu poruseni pravidel v dobé
krat$i nez 6mésicu.

e Sluzba pozadovanou ¢innost neposkytuje ani nezprostredkovava.
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