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NAVSTEVNiI RAD DOMU POKOJNEHO STARI
NADEJE MALENOVICE

1. Rodiny a pratelé naSich klientd mohou své blizké kdykoli navstivit. Musi vSak respektovat
zakaz navstévy, pfipadné omezeni ¢asu navstévy, vyhlasené v odlvodnénych pfipadech
vedoucim domova nebo oblastnim feditelem. V pfipadé navstévy v rannich a vecernich
hodinach je tfeba brat ohled na ostatni klienty, aby nebyli ruseni pfi spanku nebo pfi provadéni
osobni hygieny. Recepce domova je oteviena ve vSedni dny od 10:00 do 18:00 hod,
o vikendech a svatcich od 9:00 do 18:00 hodin. V pfipadé pfichodu mimo tuto dobu si musi
navstévnici zavolat na telefonni Cislo uvedené na dvefich domova a vyc€kat pfichodu
pracovnika, nebot domov je z divodu bezpecénosti uzamcen.

2. V prfipadé zhorSeni zdravotniho stavu klienta anebo v terminalnim stadiu zivota s nim mohou
jeho blizci zustat po neomezenou dobu, s pfihlédnutim k potfebam a s ohledem
na spolubydliciho.

3. Navstévy jsou povinny chovat se ohledupiné vigéi klientdm i personalu a dbat doporuceni
personalu, ktera jsou v zajmu klientu.

4. VSechny navstévy klientd i zaméstnancl, zapisuje pracovnik recepce domova do knihy
navstév. Zapisuje ¢as pfichodu, jméno navstévnika, jméno navstiveného a ¢as odchodu.

5. Navstévy se psy jsou povoleny jen na zahradu, a to v pfipadé, Ze je pes zdravy, na voditku
a s nahubkem a nevykazuje zadné znamky agresivniho chovani. Vyjimkou je pes vodici
nebo pes v doprovodu canisterapeuta. V obou pfipadech psi musi mit pfislusné zkousky
a veterinarni osvédceni. V takovém pfipadé muze byt pes v doprovodu maijitele vpustén
do pobytového zafizeni.

6. Pro navstévniky plati v celém domové zakaz koufeni a manipulace s otevienym ohném
(svicky, prskavky atd). Koufit 1ze na vyhrazenych mistech pfed vstupem. Nedopalky patfi
do pfipravenych popelniku.

7. Navstéva nesmi vstupovat do zafizeni, pokud je sama nakazena infek&ni nemoci.

8. Je zakazano pouzivat vlastni elektrické spotfebiCe (ponorné vafiCe, Zehlicky, el. podusky,
varné konvice, mikrovinné trouby). Konvici Ize pouzit v kuchyrfice na patfe domova,
kde si klienti i navstévy mohou uvafit €aj nebo kavu.

9. Do Domu pokojného stafi Nadéje Malenovice je pfisny zakaz donaseni drog, zbrani
a nebezpecnych latek. V zajmu bezpecnosti a ochrany zdravi klientl v domové se zvlastnim
rezimem durazné nedoporuCujeme vnaseni alkoholickych napoju navstévami. Vzhledem
k Castym kontraindikacim s uzivanou medikaci a rizikim vyplyvajicim z povahy onemocnéni
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klientd (napf. nekontrolované poziti alkoholu jinymi osobami pohybujicimi se po oddéleni)
je vnaseni alkoholu povazovano za rizikové chovani. Pokud navstéva presto hodla klientovi
alkoholicky napoj pfinést, je povinna tuto skutecnost pfedem nahlasit a napoj pfedat personalu
k posouzeni bezpecnosti a pfipadnému ulozeni. Ponechani alkoholu volné u klienta nebo
na pokoji je nepfipustné a zaroven povazovano za zavazné poruseni Navstévniho fadu Domu
pokojného stafi Nadéje Malenovice. Opakované nebo hrubé porusovani téchto pravidel,
které by vedlo k ohrozZeni zdravi klientd ¢i naruSeni bezpecného provozu zafizeni, mize byt
divodem k omezeni vstupu konkrétni osoby, ktera alkoholické napoje donasi, v souladu
s ochranou prav ostatnich klientu.

Klient domova ma moznost odmitnout navstévu, nechténa navstéva je pracovniky domova
vyzvana k odchodu.

Vstup do domova je zakdzan osobam zjevné podnapilym, pod vlivem navykovych latek,
agresivnim, osobam, které svym vzhledem a chovanim vzbuzuji nedivéru a neuvedou
své jméno a jméno klienta, kterého chtéji navstivit.

Navstéva nesmi posSkozovat majetek klientd a majetek poskytovatele sluzeb. Neni dovoleno
vynaset majetek domova, provadét zasahy na pokoji bez souhlasu poskytovatele (napf. vrtani
do zdi, zdsahy do elektrického vedeni), hromadit na pokoji klienta alkohol a potraviny,
které nejsou urceny k okamzité spotfebé.

V domové je zakazano umistovani kamerovych zafizeni ke sledovani osob a pofizovat
zvukové nebo obrazové zaznamy bez souhlasu snimanych osob.

Domov neruci za ztratu odloZenych véci navstév.

V pfipadé nedodrzeni pravidel tohoto fadu muze byt navstévnikovi zakdzan vstup do prostor
domova. Pfi zavazném poru$eni pravidel bude pfivolana Policie CR.

Navstévni fad je k dispozici na recepci, je ulozen u vedoucich pracovniki domova, na kazdém
patfe a na webovych strankach domova.
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