NADEJE, OBLAST BRNO QU
DUM NADEJE BRNO-BOHUNICE Vi
(DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM) A

Smlouva o poskytovani socialni sluzby podle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach (dale jen ,,zakon“)
evidencni €islo ...............

NADEJE, se sidlem K Brance 11/19e, 155 00 Praha 5, poboéka Brno IC: 00570931
zastoupena Dr. Jifim Valnohou, feditelem poboc¢ky Brno

kontaktni udaje:

Dum Nadéje Brno-Bohunice (domov se zvlas§tnim rezimem), Arménska 2, 625 00 Brno,

tel: 778 412 692 (sesterna), 775 889 699 (socialni pracovnik), 770 106 496 (vrchni sestra),
773 797 084 (vedouci domova)

(dale jen poskytovatel)

a

pan/pani:

datum narozeni: ...

bytem:

zastoupend/y opatrovnikem (na zakladé rozhodnuti soudu €.j.:............... zedne:............ )

opatrovnik: L

datum narozeni: ...

bytem:

zastoupenda/y obecnim Ufadem obce s rozSifenou plsobnosti:

Urad: Statutarni mésto Brno, Méstska ¢ast Brno-Bohunice, odbor socialni

adresa: Dlouha 3, 625 00 Brno

ZaStUPUJE: o (jméno urednika/ice a funkce — napr. Bc.
Anezka Nevesela, socialni pracovnice)

nebot’ pan/pani........................ neni na zakladé lékafského vyjadieni schopen/na sédm

jednat a nema zakonného zastupce

zastoupend/y zmocnéncem na zakladé plné moci
ZMOCNENEC: tiiriiiiiieieeieeieaneann,
datum narozeni: ...
bytem:

(dale jen klient)

na zakladé zadosti klienta uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani socialni sluzby
domov se zvlastnim rezimem (podle 8 50 zakona)
v Domé Nadéje Brno-Bohunice, Arménska 2,
(dale jen smlouva):

Clanek 1
Predmét smlouvy
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Cilem poskytovani socialni sluzby podle této smlouvy je péce podle skute€nych
potfeb klienta v navaznosti na snizeni sobéstacnosti z divodu véku, chronického
onemocnéni, zdravotniho postiZeni, pfip. z jinych divodl zpusobujicich nepfiznivou
socialni situaci klienta.

Poskytovatel se zavazuje pfi poskytovani sluzeb vychazet z potfeb klienta a
pFizpusobit podle nich a svych moznosti zpusob, rozsah a prabéh sluzeb.

Clanek 2
Rozsah a prabéh poskytovani socialni sluzby
Poskytovatel se zavazuje poskytnout klientovi dle jeho individualnich potfeb kterykoliv
z nasledujicich Ukonl, které patfi mezi zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialni sluzby
domov se zvlastnim rezimem:
a) poskytnuti ubytovani:
1. ubytovani,
2. uUklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a o$aceni, Zehleni,
b) poskytnuti stravy:
zajisténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyzZivy a potfebam
dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel,
c) pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu:
1. pomoc pfi oblékani a svliékani véetné specialnich pomucek,
2. pomoc pfi pfesunu na lUzko nebo vozik,
3. pomoc pfi vstavani z Iizka, uléhani, zména poloh,
4. pomoc pfi podavani jidla a piti,
5. pomoc pfi prostorove orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim i vn&jSim
prostoru,
d) pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:
1. pomoc pfi ukonech osobni hygieny,
2. pomoc pri zakladni pé&c€i o vlasy a nehty,
3. pomoc pfi pouziti WC,
e) zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim:
1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroj(,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pfi
dalSich aktivitach podporujicich socialni zaglefiovani osob,
f) socialné terapeutické €innosti:
socioterapeutické Cinnosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich
a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni za€lefovani osob,
g) aktivizaéni Cinnosti:
1. volnoCasové a zgjmoveé aktivity,
2. pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prostfedim,
3. nacvik a upevnovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a
dovednosti,
h) pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich
zaleZitosti:
pomoc pfi komunikaci vedouci k uplatfiovani prav a opravnénych zajma.

Nad rdmec uvedenych zakladnich ¢innosti Ize klientovi na jeho pozadani dle provoznich
a kapacitnich moznosti poskytnout fakultativni sluzbu pfeprava klienta do zdravotnického
nebo socialniho zafizeni sluzebnim vozem NADEJE dle moznosti poskytovatele.

Zpusob, rozsah, pribéh a Cetnost poskytovanych ukonu péce je uveden ve formulafi
LZjistovani potfeb, individualni plan pribéhu sluzby“ a jeho naslednych aktualizacich.
Socialni pracovnik predlozi klientovi (jeho zastupci) aktualni znéni uvedeného formulare
na vyzadani.
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Clanek 3
Pravidla pro poskytovani socialni sluzby domov se zvlastnim rezimem

A) Misto poskytovani socialni sluzby, ubytovani:

Sluzba je poskytovana nepretrzit€é na adrese Brno-Bohunice, Arménska 2, v souladu
s Domé&cim a Provoznim fadem zafizeni.

Klientovi se poskytuje ubytovani v jednolizkovém — dvoulizkovéem — tfilizkovém pokaiji,
ktery je vybaven obvyklym zafizenim.

K pokoji nalezi spole¢né WC s koupelnou.

Mimo poskytnuty pokoj maze klient zpisobem obvyklym uzivat také spolecné prostory
domova, jimiz jsou:

a) jidelna

b) spoleCenska mistnost

c) zahrada

d) spole¢ny balkon

Poskytovatel je povinen udrzovat spolecné prostory ve stavu zpusobilém pro fadné
ubytovani a uzivani a zajistit neruSeny vykon prav klienta spojenych s uzZivanim téchto
prostor.

V pfipadé akutniho zhordeni zdravotniho stavu klienta ma oSetfujici personal povinnost
zajistit Iékarské vySetfeni, pfipadné rychlou zachrannou pomoc.

V domoveé je klientovi povoleno chovat zvifata pouze s pisemnym svolenim feditele.
Klient je povinen uzivat pfidélené ubytovaci prostory zplisobem obvyklym a udrzovat je
v souladu s Doméacim fadem zafizeni. Klient prohlaSuje, Zze s Domacim Ffadem byl
seznamen, ze si tento fad precCetl a ze mu plné porozumél. Klient se podpisem této
smlouvy zavazuje Domaci fad dodrzovat. Domaci fad je k nahlédnuti u pracovniki
domova.

B) Stravovani
Klientm domova je zajisténo celodenni stravovani, které je pfipravovano ve stravovacim
zarizeni NADEJE.
Uhrada za stravovani zahrnuje:
a) naklady na potraviny (snidané, obéd, obéd — polovi¢ni porce, svacina, vecere,
diabeticka dieta — druha vecere),
b) rezijni ndklady (mzdové naklady zaméstnancl stravovaciho provozu, spotfeba
energii, ostatni sluzby).
V pfipadé potfeby a na doporu€eni oSetfujiciho lékafe muze klient odebirat stravu
diabetickou nebo jinak dietni, a to v zavislosti na svém aktualnim zdravotnim stavu.
Poskytovatel nenese odpovédnost za zmény zdravotniho stavu vyplyvajici
z nedodrzovani Iékafem doporuceného dietniho stravovaciho reZimu ze strany klienta.
V pfipadé planované nepfitomnosti je klient povinen odhlasit stravu minimalné 2 dny
predem, v opacném pfipadé je klient povinen stravu uhradit.
Stravovani se dale fidi Vnitfnim pfedpisem Stravovani, vySe uhrady za stravu a
Domacim fadem zafizeni.

C) Uschova finanéni hotovosti, cennosti

Klient prohladuje, Zze byl seznamen s moznosti bezplatné uschovy cennosti (tj. vkladni
kniZky, cenné pfedméty, financni hotovost) do depozitafe poskytovatele. Klient bere na
védomi, ze za neulozené cennosti nenese poskytovatel zadnou odpovédnost.

V den nastupu klienta do domova s nim bude sepsan protokol o uschové cennosti do
depozitafe. Protokol bude sepsan také v pfipadé, Ze klient bude mit zajem uloZit si do
uschovy vkladni knizku nebo cenné predméty b&éhem svého pobytu v domové.
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Finan¢ni hotovost klienta ulozena v depozitafi poskytovatele bude vedena v samostatné
evidenci hospodarkou stfediska, klient mGze na vlastni zadost Cerpat hotovost do vyse
uschované &astky bez omezeni, vydej finanéni hotovosti provadi hospodarka stfediska
v pracovni dny od ...hod do...hod.
Poskytovatel je opravnén vydat cennosti klienta z depozitafe pouze do rukou klienta nebo
jim k tomu pisemné zmocnéné osoby.
Klient souhlasi s tim, aby z jeho finanéni hotovosti ulozené v depozitafi poskytovatele,
byly hrazeny:

- nakupy véci osobniho a hygienického charakteru (Iéky, doplatky za 1éky,
prostfedky l1éEebné kosmetiky),

- fakultativni sluzby - pfeprava klienta do zdravotnického nebo socialniho

zarizeni sluzebnim vozem NADEJE,

- pedikura, kadefnické a pfipadné dalsi sluzby,

- drobny nakup dle potfeb klienta.
Poskytovatel je dale opravnén zapoditat si proti finanéni hotovosti klienta ulozené
v depozitafi, svoje pohledavky vuci tomuto klientovi.

Clanek 4
Vyse a zpusob Uhrady
Klient se zavazuje platit za poskytované sluzby €astky dle sazebniku, ktery je uvedeny
v pfiloze €. 1 této smlouvy.
Uhrada za ubytovani a stravovani klienta je v nasledujici vysi:

¢ za ubytovani: XXX,- KE denné
e za stravovani: XXX,- KE denné
e celkova Uhrada za 1 kalendarni den: XXX,- K&

Za kalendarni mésic se celkova Uhrada za ubytovani a stravovani vypodita znasobenim
poctem dnll daného mésice.

Po uhradé za ubytovani a stravu musi klientovi zUstat alespori 15 % jeho pfijmu. Pokud
by klientovi po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu ¢astka za kalendarni mésic ve vySi
15 % jeho mésiCniho pfijmu nezustala, ¢astka uhrady se snizi. Klient, ktery hradi
snizenou ¢astku uhrady, je povinen do 8 dnu od okamziku, kdy se dozvi o zvySeni svého
pfijmu, tuto skuteénost sdélit poskytovateli.

Ostatni poskytované zakladni sluzby hradi klient plnou vysi pfiznaného pfispévku na péci.
Klient se zavazuje pfispévek na péci v plné vysi uhradit poskytovateli. Klient je povinen do
8 dnll od okamziku, kdy se dozvi o zméné vySe svého prispévku na péci, tuto skutec¢nost
sdélit poskytovateli.

Za fakultativni sluzby se klient zavazuje platit ¢astky, které budou odpovidat jim skute¢né
vyuzitym sluzbam. Poplatky za jednotlivé sluzby jsou konkrétné stanoveny v pfiloze &. 1
této smlouvy a budou zahrnuty v mési¢nim vyuctovani.

Strany smlouvy se dohodly, Ze uhrada za ubytovani a stravovani bude placena ve vysi
odpovidajici stanovené mésicni platbé za ubytovani a stravu za pfislusny mésic, a to do
20. dne (nebo do doby vyplaty duchodu) daného mésice v hotovosti do pokladny,
sloZzenkou, inkasem =z G&tu nebo pfevodem na udet poskytovatele — CS &..
1345256399/0800.

Poskytovatel predlozi klientovi kone¢né vyuctovani nejpozdéji k 2. pracovnimu dni
nasledujiciho mésice a budou vyporadany rozdily.

Klient uhradi doplatek vyuctované castky do 10. pracovniho dne nasledujiciho mésice
v hotovosti do pokladny, slozenkou nebo prevodem na Gdet poskytovatele - CS &.0.
1345256399/0800.

Poskytovatel vyrovna preplatek do 10. pracovniho dne nasledujiciho mésice sloZzenkou,
pfevodem na Ucet klienta nebo pfevodem do depozit klienta.
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(10) Pobyt klienta mimo zafizeni poskytovatele a zplsob Uhrady v jeho pribéhu (kalendarnim
dnem pobytu mimo zafizeni poskytovatele se rozumi den, kdy se klient nezdrzuje
v zafizeni poskytovatele a neodebere zadné jidlo):
a) Uhrada za pobyt se plati v pIné vySi — dle pfilohy €. 1,
b) pfispévek na péci — nalezi za tyto dny poskytovateli.

Clanek 5
Ostatni ustanoveni

(1) Ochrana prav klienta:

a. Klient bere na védomi potfebu spoluprace s tzv. kontaktni osobou. Tato osoba
bude seznamena s Domacim fadem zafizeni a budou ji poskytovany
informace tykajici se spoluprace se zafizenim. Kontaktni osoba bude
pracovnikim domova napomocna pfi feSeni mimoradnych situaci. Kontaktni
osobou Klientabude ...

b. Klient si pfeje, aby vySe uvedené kontaktni osobé& byly / nebyly sdélovany
informace o jeho zdravotnim stavu, hospitalizaci ¢&i jinych zdravotnich obtizich,
které mohou nastat b&hem poskytovani socialni sluzby domov se zvlastnim
rezimem.

c. Klient souhlasi — nesouhlasi s uvedenim informaéni cedulky s jeho jménem u
dvefi pokoje, ktery obyva.

d. Klient ma — nema zajem v ramci zabezpeceni své ochrany a prevence proti
padu o pouzivani bezpe&nostnich postranic u lizka.

(2) Klient bere na védomi, Zze skuteCnosti uvedené v bodé 1 muze kdykoliv pisemnym
oznamenim zménit. Zména bude zaznamenana v dokumentaci klienta a bude
poskytovatelem akceptovana. Zména nebude pfedmétem dodatku smlouvy.

(3) Kilient prohlasuje, Ze pfed podpisem této smlouvy:

e byl informovan o moznostech a zplsobech, jak si stéZzovat na kvalitu
nebo zpusob poskytovani socialni sluzby,

¢ mu poskytovatel predlozil dokument tykajici se postupu pfi nouzovych,
havarijnich a mimofadnych situacich, které mohou v souvislosti
s poskytovanim socialni sluzby nastat a jejichz feSeni by se tykalo
pfimo klienta.

Clanek 6
Vypovédni diivody a vypovédni lhity

(1) Klient a poskytovatel se mohou kdykoliv dohodnout na ukon&eni této smlouvy, vypovéd
musi byt pisemna.

(2) Klient je opravnén smlouvu vypovédeét kdykoli bez udani ddvodu. Vypovédni Ihita konci
uplynutim posledniho dne kalendafniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla
poskytovateli vypovéd dorucena.

(3) Poskytovatel je opravnén smlouvu vypovédét pouze z téchto duvodu:

a) Klient hrubé poruSuje své povinnosti vyplyvajici ze smlouvy. Za hrubé poruSeni
smlouvy se povazuje:
e neuhrazeni pfispévku na péci poskytovateli ve tfech po sobé nasledujicich
mésicich,
e nezaplaceni Uhrady za poskytnuté sluzby ve tfech po sobé& nasledujicich
mésicich,
o Kklient zataji poskytovateli vySi pfispévku na péci nebo uvede nespravnou vysi,
e Kklient zataji poskytovateli vySi pfijmd nebo jejich zmén, nebo uvede
nespravnou vysi pfijma (tento vypovédni dlvod je platny jen v pfipadé, Ze
pfijem klienta nedosahuje na to, aby po uhrazeni ubytovani a stravy zustalo
klientovi 15 % mésicniho pfijmu).
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b) Klient i po opétovném upozornéni hrub& porusi povinnosti, které mu vyplyvaji
z Domaciho Fadu zafizeni.

c) Pokud dojde k dlouhodobé zméné zdravotniho stavu nebo socialni situace klienta a
klient v dusledku této zmény prestane spadat do okruhu osob, kterym je sluzba
uréena.

d) Klient odmitne podepsat dodatek této smlouvy, ktery stanovi zménu vySe uhrady za
socialni sluzby uvedené v ¢lanku 4.

e) V pfipadé ukonceni Cinnosti poskytovatele nebo zafizeni, v némz je socialni sluzba
poskytovana.

Vypovédni Ihuta pro vypovéd danou poskytovatelem ¢ini 3 mésice a pocina bézet prvnim

dnem kalendafniho mésice, ktery nasleduje po mésici, v némz byla vypovéd klientovi

dorucena.

Clanek 7
Doba platnosti Smlouvy
Tato smlouva se sjednava na dobu neurCitou. Smlouva nabyva ucinnosti dnem

Klient nemuze prava z této smlouvy postoupit na jiného.

Clanek 8

Zavérec€na ustanoveni
Pokud tato smlouva nestanovi jinak, pouzije se na vztah mezi poskytovatelem a klientem
zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.
V pfipadé odstoupeni od smlouvy, nebo ukon&enim platnosti smlouvy jsou poskytovatel a
klient povinni nejpozdéji do tfi pracovnich dni od ukonéeni smlouvy vyrovnat veSkeré
vzajemné zavazky. Klient si nejpozdéji v posledni den této Ihity odnese veSkeré osobni
véci. Poskytovatel nejpozdéji v posledni den této Ihuty preda klientovi pisemné
vyuctovani za poskytnuté sluzby.
V souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaja, tzv. GDPR) dava klient poskytovateli souhlas ke zpracovani svych
osobnich udaji nutnych pro zajisténi a poskytovani sjednané sluzby.
Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu.
Kazda smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.
Obsah této smlouvy Ize ménit jen pisemnymi vzestupné Cislovanymi dodatky
podepsanymi stranami této smlouvy nebo jejich opravnénymi zastupci.
Strany smlouvy prohlasuji, Ze si text smlouvy dikladné precetly a s obsahem souhlasi.
Dale prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich skutecné, svobodné a vazné
vule, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek a na dukaz toho pfipojuji své
podpisy.

VBmnédne ...............
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NADEJE, OBLAST BRNO
DUM NADEJE BRNO-BOHUNICE
(DOMOV SE ZVLASTNIM REZIMEM)

PRILOHY SMLOUVY:
1. SAZEBNIK
2. DOMACI RAD o o
3. SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU
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